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Sammanfattning

Gingkriminaliteten sldr allt djupare klor i Sverige. En ny sammanstilld tidsserie frin World Economic Forum
visar att Sverige 4r 2010/2011 hamnade pa plats 9 i vitlden 6ver linderna med ligst kostnader for foretag att
hantera organiserad brottslighet. Men ar 2019 faller Sverige till plats 41, den hittills ligsta placeringen under
2000-talet. Det ir strax efter Egypten, som hamnar pé plats 35. Norge hamnar pa plats 11. Finland ar bést i
klassen.

Undersokningen bygger pa intervjuer med VD:ar i den arliga Global Competitiveness Report. Dessa
foretagsledare har f6rs6kt varna for att organiserad brottslighet har vixt sig starkare under hela 2000-talet. Att
utvecklingen har pdgitt ett helt decennium pekar pa att det inte handlar om ifall gingkriminaliteten 4r ett hot
mot konkurrenskraften, den 4r redan det. Vid sidan av att hantera direkta valdsddd 4r organiserad brottslighet
ocksd ett strukturellt problem, med infiltrationer som dven drabbar foretag.

World Economic Forums rankning f6r 2019 placerar ocksa Sverige pa plats 35 ndr det kommer till lindernas
mordfrekvens. I rankningen Gver terrorism hamnar Sverige pa plats 97 sett till antal tillfillen och skadade samt
avlidna. Till det kan vi ligga Eurostats statistik som visar att Sverige beféster sitt lige bland de europeiska
linder med hégst andel av befolkningen som rapporterar brott, vald och vandalism i sitt bostadsomrade.

Ansvaret for att hantera brottsutvecklingen dr polisens. Sikerhetsféretag genom teknik, viktare och
ordningsvakter, dr ett viktigt komplement. Efterfragan pé sikerhetsféretagens tjanster 6kar ocksd i takt med att
kriminaliteten har bitit sig fast.

Covid19 och den globala ekonomiska krisen har naturligen drabbat ocksa sidkerhetsféretag, med en
inbromsning av flyg och event. Men efter en nedgang under vdren dr branschen mer optimistisk efter
sommaren. I augusti beddmde 72 procent av féretagen att efterfrigan 6kar om 6 manader.

Denna drsrapport publicerar f6r férsta gangen en tillbakablick pé utvecklingen da SCB numer tillhandahéller
sadan data. Exempelvis har omsittningen i bevakningsféretag 6kat med 50 procent mellan dren 2007 och
2018. Genom Bisnode sammanfattas ddrefter 2019 drs utveckling. Totalt omsatte féretag inom bevakning,
parkering, virdetransporter, hemlarm samt sikerhetsteknik 37,33 miljarder under 2019, en 6kning med 20
procent frin dret innan. Sammantaget arbetar 25 000 anstillda i branschen, vilket 4r 2 300 fler jimfért med aret
innan.

Utvecklingen i de olika branschsegmenten skiljer sig at:

e Sikerhetsféretag som tillhandahaller viktare, ordningsvakter och virdetransporter 6kade med 3,2
procent och omsatte totalt 11,86 miljarder. Vinstmarginalen i de tio stérsta foretagen var 2,67 procent.
Antalet anstillda (viktare, ordningsvakter mfl) 6kade med ca 400 anstillda till knappt 16 000 anstillda.

e  Parkeringsféretagen omsatte 5,6 miljarder och vixte med 6,2 procent jimfért med dret innan.
Vinstmarginalen i de tio stOrsta foéretagen var 11 procent. Antalet anstillda minskade ndgot till knappt
ca 1500 anstallda.

e Sikerhetsteknik omsatte ca 20 miljarder.

Sammanfattningsvis kan nuldget f6r sikerhetsféretagen dirfér beskrivas som relativt stabilt,
trots pagiende pandemi. Vi vill samtidigt hjélpa polisen att minska brotten. Med stirkt
samverkan med polisen 6kar vi effektiviteten. Den statliga ordningsvaktsutredningen bor
ocksd 6verviga ifall det finns fler sitt ordningsvakter kan avlasta polisen, exempelvis genom
att f4 mojlighet att transportera omhindertagna. Pa si sitt kan polisen fokusera resurser pd
att motverka gangkriminaliteten, vilket skulle hjilpa féretagen, konkurrenskraften och pa
sikt Sveriges férmdga till tillvixt och arbetstillfillen.

Li Jansson, branschchef och vice VD, Sakerhetsforetagen
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|. Okad brottslighet kraver mer sikerhetsinvesteringar

Att efterfrigan pé sidkerhetsforetagens tjanster inte bromsar in s hrt som andra sektorer beror pa en

underliggande strukturell samhallstérindring ddr brottsligheten blivit mer omfattande och varaktig dn tidigare.

Medan antalet anmalda brott i samhallet dr ett svirtolkat matt dr det mer intressant att mita tva typer av

kriminalitet f6r att f6rsta hur brottsligheten paverkar samhille. Det giller dels brott och ordningsstorningar pa

allmin plats, dels det strukturella hotet som organiserad brottslighet utgor.

Sverige i EU-botten gallande brott och ordningsstorningar

EU har formulerat 16 hillbarhetsmil, varav ett ar
att leva i ”Peace, justice and strong institutions”.
Dessa maél bryts ned till matt som redovisas av
EU:s statistikmyndighet Eurostat!. Méttet som
avser andelen medborgare som upplever brott,
vald och vandalism i sitt omrade placerar Sverige i
EU:s bottenskikt ér efter ér.

Sverige dr det 6:e virsta landet av samtliga EU-
landerna 4r 2018 och det 5:e varsta ar 2019.
Samtidigt sker en svag nedging under 2019, men
om det beror pi sisongsvariation eller strukturella
faktorer dr for tidigt att uttala sig om. Som figur 1
visar saknar den negativa utvecklingen i Sverige
motstycke 1 jimforbara nordiska linder. Medan
Danmark halverat otryggheten sedan 2011 har
andelen som anger Sverige som brotts- och
valdsutsatt 6kat med 23 procent samma period.

Figur | — Andel av befolkningen som rapporterar
brott, vald eller vandalism i sitt omrade
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Svenska foretags kostnader for att hantera organiserad brottslighet okar

Hotet fran organiserad brottslighet mirks tydligt
med skjutningar och springningar. Samtidigt dr
gingkriminaliteten ett mer strukturellt problem dn
enbart vildsyttringarna. Organiserad brottslighet
infiltrerar ocksa samhillet i stort, ett problem som
aven drabbar foretag,

World Economic Forum intetvjuar VD:ar i 141
linder i den drliga Global Competitiveness Report.
Sverige hamnar totalt sett pa plats 8 av 141 linder
vad giller konkurrenskraften. Men, f6r delfaktorn
t6r VD:arnas kostnad fOr att hantera organiserad
brottslighet hamnar Sverige forst pa plats 41 ar
2019. Bist i klassen dr Finland. Norge hamnar pé
plats 11 och Danmark pa plats 37. Egypten
hamnar pd plats 35 — fére Sveriges plats 41.2

1
16 20/def

https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/sd

ault/table’lang=en

2 World Economic Fourms Global Competitiveness
Report dren 2010/2011 dll 2019
3 Antal mord per 100 000 invinare

Som figur 2 visar har Sverige fallit i rankingen f6r
kostnaden att hantera organiserad brottslighet
under hela 2000-talet. Ar 2010/2011 hamnade
Sverige pd plats 9 i virlden 6ver linderna som har
minst problem f6r féretag att hantera organiserad
brottslighet. Ar 2019 faller Sverige till plats 41, den
hittills ligsta placeringen under 2000-talet.

Rankingen f6r 2019 listar dven linderna efter
mordfrekvens, dir Sverige hamnar pa plats 353. 1
rankningen &ver terrorism hamnar Sverige pé plats

974 Variabeln “palitlighet f6r polisens

4 Frekvens och allvarsgrad av terrorattacker. Skala
fran 0 (hégst indicens) till 100 (ingen férekomst).
Antalet doda och skadade i terrorattacker samt
antalet attacker under en femarsperiod.


https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/sdg_16_20/default/table?lang=en
https://ec.europa.eu/eurostat/databrowser/view/sdg_16_20/default/table?lang=en
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verksamhet” hamnar Sverige pa 403. Sveriges
overgripande rankingplacering vad giller sikerhet
ir plats 38 av 141 linder.

Antal undersokta lander: 2010- 2011-
133 till 141 per mattillfalle 20011 2012 2013

Sveriges rankingplacering 9 12 30

foretagens kostnad for att
hantera organiserad

Svenska 6,6 6,0

foretags kostnad for att
hantera organiserad
brottslighet (I — hog
utstrackning, stora
kostnader -7, inte alls, inga

Tabell | - World Economic Fourms Global Competitiveness Report — Global jamforelse av foretagens
kostnad for att hantera organiserad brottslighet
2012-

Figur 2 — Sveriges rankingplacering i global
jamforelse (av 133 till 141 linder, beroende pa
mattillfalle) av foretagens kostnad for att hantera
organiserad brottslighet

Killa: World Economic Forum, Global
Competitiveness Reportt

2014- 2015- 20l6- 2017- 2018 2019
2015 2016 2017 2018
36 35 13 25 37 41
5,6 5,7 6,2 5,6 53 52

Brett rekryteringsbehov i samhallssakerhet

I takt med den 6kade kriminaliteten har bide
regering och opposition aviserat omfattande
utbyggnader av polisen. Polisen ir ocksa relativt
underutbyged i jimférelse med andra europeiska
linder. Att uppfylla malet om 10 000 fler poliser
kommer att kriva ett aktivt
kompetenstorsérijningsarbete.

Motsvarande utmaning finns inom ramen f6r hela
sektorn samhaillssakerhet. Totalt arbetade ca

> “In your country, to what extent can police
services be relied upon to enforce law and order?”
[1 = notatall; 7 = to a great extent]

54 000 personer inom vad som brett kan definieras
som sambhillssikerhet under 2018, enligt SCB:s
Yrkesregister. Som figur 2 nedan visar har manga
yrken inom sikerhet och trygghet vixt sedan 2014.
Det giller exempelvis viktare och ordningsvakter.
Andra yrken har varit mer oférindrade, som
antalet brandmin, trots att befolkningen dkat
kraftigt under samma period.

¢ “In your country, to what extent does organized
crime (mafia-oriented racketeering, extortion) impose
costs on businesses?” [1 = to a great extent, imposes
huge costs; 7 = not at all, imposes no costs]
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Figur 3 — Antal anstallda inom samhallssakerhet (Yrkesregistret, SCB)
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Sakerhetsforetag — ett viktigt komplement

Viktare och ordningsvakternas férindrade roll i
samhillet kan ocksd mitas genom den samlade
hindelserapporteringen som bygger pa
medarbetarnas digitala hindelserapporter’. Under
2019 rapporterades totalt 2,9 miljoner hindelser in.
Antalet atgirder vid brott och ordningsstérningar
6kade med 76 procent till totalt 303 000
ingripanden under 2019. Okningen beror dels pd
en 6kning av antalet tillrittavisningar, men dven pa
férindrade rapporteringsrutiner. Av brott och
ordningsstérningar hanterades 88 procent med en

ocksd nya yrkesroller fram. Ett exempel ir de
uppdrag dir kommuner anlitar ordningsvakter. I
Stockholms stad har kommunen anlitat Gver 100
ordningsvakter fran ett sikerhetsféretag f6r mobil
patrullering pa allminna platser. Syftet dr att verka
trygghetsskapande i hela staden och att inkludera
ocksa ett socialt arbete 1 uppdragen. For att klara
dndamdlet har staden tagit fram egna utbildningar,
men utvecklingen synliggdr ocksa ett behov av att
anpassa den underliggande lagstiftningen och
utbildningen efter de moderna kraven.

avvisning eller tillrittavisning. Samtidigt minskade

Tabell 2 — Totalt antal inrapporterade handelser fran
vaktare och ordningsvakter i branschens

antalet gripna och omhindertagna nagot fran

téregiende dr och uppgick totalt till ca 14 500 e T O e

Viktare och ordningsvakters insatser vid forsta Totalt antal hiandelser 2632 2528 2 886
hjilpen och brand 6kade med 7 procent till 112 _ 791 361 104
000 hindelser. Branschen gjorde férsta hjilpen Férsta hjalpen och brand 88 104 112

brott/ordningsstorande 039 711 305

atgirder vid larm och rond” utgor flest antal
hindelser — ca 1,9 miljoner insatser och 68 procent

och livsuppehallande insatser vid 860 tillfillen och

slickte nistan 700 brinder. Kategorin ”6vriga
Ovriga trygghetsskapande 303 316 487
larm/rond 426 227 778

av hiandelserna.

Okningen av inrapporterade hindelser speglar att
allt mer bevakning utférs pa allminna platser vixer

7 Samlas in 4tligen av Prognoscentret

Sdkerhetsforetagen Storgatan |9, Box 5384, 102 49 Stockholm
Tel 08 762 71 00 E-post info@transportforetagen.se Hemsida transportforetagen.se
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2. Branschens omsattning och antal anstallda 2007 - 2019

Konjunkturbarometer

Den globala covid19-pandemin har paverkat
svenska sikerhetsforetag. Flyg, event och
bestksniring har bromsat in, vilket drabbat
sikerhetsféretag. Samtidigt har efterfragan pa
andra tjanster som sjukhusbevakning och skydd pa
samhillsviktiga objekt 6kat. Under pandemin
klassade MSB sikerhetsféretagens verksamhet som
samhillsviktig.

Sakerhetsforetagens manatliga
konjunkturbarometer inférdes juni 2020. Den
overgripande konfidensindikatorn f6r
sidkerhetsféretag bygger pé utfallet f6r foretagets
verksamhet samt efterfrigan pa féretagets tjdnster
plus den férvintade framtida efterfrigan pa
féretagets tjdnster.

Konfidensindikatorn f6r augusti dr svagt negativt.
Efterfragan, uppdragsvolym och antal anstillda
bromsade in under pandemin. Samtidigt dr
indikatorn mer positiv 4n innan sommaren.

Framtidstron dterspeglas i féretagens syn pa
tillvixten framat. Hela 38 procent av féretagen
anger att efterfrigan pé foretagets tjanster bedéms
oférindrade om tre manader. Bara 7 procent anger
att efterfraigan kommer att minska.

Av féretagen uppger 55 procent att efterfragan
6kar de kommande tre mdnader. 72 procent av
féretagen bedémer att efterfrigan kommer att 6ka
pé sex madnaders sikt. 57 procent av féretagen
bedémer att antalet anstillda kommer att 6ka
kommande tre manader.

Branschstatistik - omsattning

SCB? redovisar numer basfakta om
sdkerhetsfoéretag vilket méjligedr en tillbakablick
pé sektorns utveckling sedan 2007. Antalet
sidkerhetsforetag Okar de senaste aren. Samtidigt
arbetar 72 procent av alla anstillda pa féretag med
fler dn 250 anstillda, dven om den andelen sjunker.

8 SCB:s datainsamling ”Féretagens ekonomi”,
kategorier bevakning och sikerhetstjanst (80 100)
samt foretag for sikerhetssystemtjanster (80 200).

Tabell 3 - Indikatorer, utfall och
forvantningar

2020

Juni | Augusti
Konfidensindikator -13 -1
Utfall och lage
Foretagets verksamhet -10 -13
Efterfragan -15 -19
Uppdragsvolym, -8 -19
nuldgesomdéme
Forsaljningspriser -8 2
Antal anstallda -23 -19
Forvantningar och planer
Efterfragan 12 31
Forsaljningspriser pa -4 2
produkter och tjanster
Antal anstéllda -4 25

Figur 5 — Antal foretag
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Sakerhetssystemtjdnster

Branschens omsittning mits bade genom SCB:s
historiska data samt Bisnode Soliditets statistik
som bygger pa féretagens arsredovisningar. Arets
statistik visar att sikerhetsforetag inom bevakning,
parkering, virdetransporter, hemlarm samt
sikerhetsteknik omsatte 37,33 miljarder totalt
under 2019 enligt Bisnode. Marknaden som helhet

Sdkerhetsforetagen Storgatan |9, Box 5384, 102 49 Stockholm
Tel 08 762 71 00 E-post info@transportforetagen.se Hemsida transportforetagen.se
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vixte dirmed med 20 procent fran dret innan.
Okningen sker i alla segment som bevakning och
parkering, men sirskilt inom sikerhetsteknik.

I figur 14 redovisas omsittningen i
bevakningsforetag, dvs sidana féretag som
tillhandahaller tjanster genom viktare,
ordningsvakter eller virdetransporter. Totalt
uppgir deras omsittning till 11,86 miljarder under
2019, en 6kning med 3,2 procent jimfért med aret
innan. Statistiken slutar heldret 2019 vilket gbr att
omsittningen inte speglar effekten av corona

under 2020.

Statistiken hir redogér f6r omsittningen hos
renodlade parkeringsféretag. Det bor noteras att
flera bevakningsforetag bedriver
parkeringsbevakning och att den verksamheten
aterfinns inom ramen f6r redovisningen av deras
omsittning under rubriken “bevakning”.

Parkeringsverksamheten omsitter 5,6 miljarder
under 2019, en uppging med 8,5 procent jimfort
med iret innan.

Som figur 16 nedan visar uppgick omsittningen i
delsegmentet lis och larm till 20 miljarder under
2019.

Figur 12 — Nettoomsattning, miljarder
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Figur 13 — Total nettoomsattning, miljarder
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Figur 15 — Nettoomsattning parkering
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Figur 16 — Nettoomsittning, las och larm
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Anstallda
Antalet anstillda i sdkerhetsforetag Okar, framfor Figur 17 — Antal anstillda, SCB
allt inom bevakning och sikerhetssystem.
Samtidigt dras siffrorna ned ndgot av att antalet 20000 —
parkeringsanstillda férsvagas nagot. 1()()()::
Under 2019 6kade antalet anstillda med 2303 till [g § % g E g g g g \;C [5 g
totalt 25 000 anstillda i branschen. Antalet oo oo o s o e e e
anstillda inom bevakning (viktare, ordningsvakter e Bevakning och sikerhetstjanst
mfl) 6kade med 410 anstillda till 15 600. Inom e Siikethetssystemtjinster
parkering minskade antalet anstillda nagot.
Som tabell 5 visar fordelar sig viktare och Figur 18 — Antal anstillda i sikerhetsforetag totalt
ordningsvakter utefter linens storlek. Under 2018 30000
var 39 procent av viktarna och ordningsvakterna 25000 P
verksamma i Stockholms lan. 20000 —
15000
Tabell 5 - Antal anstidllda viktare 10000
och ordningsvakter med arbetsplats -
. a 5000
i regionen 0
2018 Procentuell 2015 2016 2017 2018 2019
forandring
2l il Killa: Bisnode Soliditet
Soanom AN
Uppsala 607 40,5 Figur 19 — Antal anstallda i bevakning
Sédermanland 477 50,9 16000
Ostergotlands 586 4,8 15000
Jonképing 377 17,4 000
178 14,8
amar L
Gotiand PP RN
Blekinge 197 126 2015 2016 2017 2018 2019
| skéne  [PRLE 11,1
m 389 214 Killa: Bisnode Soliditet
2788 12,3 Figur 20 — Antal anstallda i parkering
G?taland 2000
73 a0
o1 1ss _——
428 30,9 1000
258 17
Gavleborg 284 10,5
” 0
&2l e 2015 2016 2017 2018 2019
amtana [ 07
250 1,2 Killa: Bisnode Soliditet
492 24,8

Kalla: SCB Yrkesregistret



Sdkerhetsforetagen
Ett férbund inom TRANSPORTFORETAGEN

Mangfald

En framtidsfrdga for att lyckas med
sikerhetsféretagens kompetensforsorjning ar
samtidigt att héja andelen kvinnor 1 yrket. Som
figur 14 visar har andelen kvinnor bland viktare
och ordningsvakter sjunkit nigot samtidigt som
polisen lyckats behélla ca 34 procent kvinnor i
yrkesgruppen.

Samtidigt fortsitter branschen att attrahera allt fler
utlandsfédda. Som figur 15 visar 6kar andelen
utlandsfédda och uppgiar till 18 procent bland
viktare och ordningsvakter. Mot bakgrund av
branschens formella krav pa bland annat spriklig
férmiéga far det anses vara en framgang att
branschen lyckats attrahera sd pass manga
utlandsfédda. I nytillkomna uppdrag, som
exempelvis bland ordningsvakterna som anlitas av
Stockholms stad, 4r andelen med utlindsk
bakgrund 4n hégre - ca 70 procent. Detta kan
jimfoéras med att 3,6 procent av poliserna dr fédda
utomlands.

Vinstmarginal

Vinstmarginalen i branschen skiljer sig 4t mellan
de olika branschsegmenten. I bevakning uppgick
den genomsnittliga vinstmarginalen i
delbranschens tio storsta foretag till 2,67 procent.
Motsvarande siffra i parkeringsféretag dr 11,04
procent.

Figur 14 — Andel kvinnor
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Figur 15 — Andel utlandsfodda
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Killa: SCB, Yrkesregistret

Tabell 6 - Genomsnittlig vinstmarginal hos de
10 storsta foretagen i respektive
branschsegment 2018 (Bisnode Soliditet samt
SCB)

‘ Procent
Bevakning ‘ 2,67
Parkering (privata samt 11,04
kommunala féretag)
Rérelsemarginal i ‘ 7% (2018)

ndringslivet som helhet

Offentlig sektors efterfragan pa sikerhetstjanster

Sakerhetsforetag verkar bide pa den privata och
den offentliga marknaden. Statistik fran
Upphandlingsmyndigheten publiceras atligen i
november. Totalt den senaste statistiken att de
samlade utbetalningarna frin stat, kommun och
landsting rérande sikerhetstjdnster och teknik
uppgick till 5 miljarder under 2018.

Som figur 11 visar 6kade de upphandlade
sdkerhetstjinsterna markant mellan 2015 och 2016,

vilket f6rklaras med att Migrationsverket
upphandlade bevakning av flyktingboenden. Sedan
dess har Migrationsverkets behov minskat, och
istillet har fler kommuner och landsting/regioner
upphandlat bevakning. Kommande ar dr det
sannolikt att de upphandlade beloppen kan
komma att 6ka. Allt fler kommuner anlitar viktare
och ordningsvakter, till exempel genom mobila
ordningsvakter som patrullerar stadskdrnor. Figur
22 nedan visar ocksa att sammansittningen av de
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upphandlade tjinsterna och produkterna har en Figur 22 — Utbetalt belopp fran stat, kommuner
tonvikt pd tjdnster. och landsting i sikerhetstjinster, miljarder, ar 2018

Notera att utbetalningarna inte inkluderar
utbetalningar frin statliga eller kommunala bolag.

Figur 21 - Utbetalda belopp fran stat, kommuner
och landsting, sakerhetstjanster, miljarder
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Reformer for att mojliggora ett kostnadseffektivt komplement till polisen

e Linsstyrelsens handliggningstider vid godkdnnande av personal 6verstiger vida de lagstadgade 14
dagarna. I dagsliget dr vintetiderna upp till 6-7 veckor, vilket biade gor att potentiella anstéllda hittar
annat arbete 1 stillet och att tjdnster inte tillsdtts. Detta dr sdrskilt problematiskt nir flygsplatserna ska
aterstarta sin verksamhet.

e  Hn statlig trygghetsmiljard till kommuner med sdmre ekonomiska forutsittningar skulle stirka
likvirdigheten i trygghetsarbetet 6ver landet.

e Regeringens forslag till trygghets-RUT omfattas uttryckligen inte av auktoriserade verksamheter.
Detta mojliggor £6r infiltration av kriminella att bedriva sidan verksamhet. Dessutom dr trygghetsrut i
den nuvarande formen ineffektivt — det blir bade jobbskapande och bittre trygghet till en ldgre
kostnad om tjinsten utférs av hemlarmsforetag.

e Samverkan med polisen har stirkts och byggts ut. Nu behdvs en nationell samverkansmodell med
lokala anpassningar.

e  Ordningsvaktslagen utreds och branschen efterfrigar en modern lagstiftning, storre méjligheter att
arbeta trygghetsskapande och mer flexibla férordnandeomriden. Dessutom behdver
ordningsvakterna fi mojlighet att avlasta polisen p4 fler sitt, diribland genom att fi utféra transporter
av omhindertagna personer.
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Kontakt

https://www.transportforetagen.se/ForbundContainer/Sakerhetsforetagen/
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