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SAMMANFATTNING

OKAD EFTERFRAGAN — EFTERSOM SAKERHET BEHOVS OCH FUNGERAR

Sikerhetsféretagens konjunkturbarometer f6r september visar en konfidensindikator med ett virde pa +31, vilket
indikerar att féretagen har borjat att dterhdmta sig fran den virsta nedgingen under krisen. Samtidigt kvarstir en
persistent negativ effekt genom inbromsade flygplatskontroller samt eventbevakning. Dirtill kommer en generellt
minskande trend med kontantbetalningar, dir ocksd kontanthanteringen som siddan gar ned nir ekonomin minskar.
Detta dterspeglas i en fortsatt negativ syn pa uppdragsvolymerna. Antalet anstéllda har ocksa minskat.

Samtidigt har féretagen en positiv syn pi tillvixten framat. Av foretagen anger 46 procent att efterfragan har 6kat de
senaste tre manaderna medan 36 procent upplevt minskad efterfriagan. Vidare anger 62 procent av
sikerhetsforetagen att antalet anstillda har minskat de senaste tre manaderna. Trots en ganska osiker utveckling
under aret anger 53 procent av foretagen att efterfragan pa foretagets tjanster bedéms 6ka om tre manader.
Samtidigt ser bara 3 procent en kommande nedging i efterfrigan. Optimismen om ett halvar 4r dock stark: 56
procent av foretagen bedémer att efterfraigan kommer att 6ka pa sex manaders sikt. 48 procent av féretagen

beddmer ocksi att antalet anstillda kommer att 6ka kommande tre manader.

Att tongangarna dr positiva beror pé att sikerhetsféretagen dr samhillsviktiga. Den underliggande
brottsutvecklingen dr ocksa oroande. Sikerhetsforetagens férdjupningsruta visar dock att flera nya studier

sammanfattar tydlig evidens — att investeringar i sidkerhet och trygghet faktiskt fungerar.

Mot bakgrund av brottsutvecklingen 4r det viktigt att hitta olika sitt att avlasta polisen pd. Mest uppmirksammat i
debatten dr att ordningsvakter kan avlasta polisen genom att exempelvis fa méjlighet att transportera omhindertagna
personer. Men dven andra delar av branschen kan hjilpa till.

Nir det giller hemlarmsforetagens roll i att avlasta polisen finns inte forskningsstudier pa svenska data. Men en ny
amerikansk studie visar att mellan 94 och 99 procent av alla polisutryckningar pa inbrott beror pé att inbrottslarm
triggats av misstag. Genom att anvinda verifierade larm och samverkan mellan polis och sikerhetsforetag har en
fallstudie genomforts i Salt Lake City, Utah, USA. Den visar att polisen behévde gbra 87 procent firre utryckningar
och inbrotten minskar med 26 procent. Detta bidrar ocksa till kortad responstid pa de faktiska inbrotten som sker.
Aven om USA och Sverige ir vildigt olika visar studien 4nd4 att det finns en potential att anvinda just verifierade
hemlarm.

Frigan om verifierade hemlarm ér dagsaktuell ocksa i Sverige. Fran branschens sida ér vi oroade Gver att
Regeringens liggande forslag om trygghets-RUT inte omfattar hemlarmsforetag och auktoriserade
bevakningsforetag. Att inkludera auktoriserade bevakningsféretag i trygghets-RUT skulle samtidigt vara en bra del
av dterstartsprogrammet f6r Sverige efter corona. Dessutom skulle en utékad anvindning av just verifierade
hemlarm leda till att bade polis och riddningstjinst avlastas, d4 insatserna enbart skickas pé larm som de facto
verifierats ha foregitts av ett verkligt inbrott eller pdgdende brand.

Li Jansson, branschchef Sikerhetsforetagen
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KONJUNKTURBAROMETERN

OM ENKATEN, METOD

Sikerhetsforetagens konjunkturbarometer baseras pa samma fragor som Konjunkturinstitutet staller till
tjdnsteforetag 1 sin manads- och kvartalsmassiga Konjunkturbarometer.! Frigorna aterfinns i sin helhet i bilaga 1.
Sikerhetsforetagens barometer bygger pa en webbenkit till VD:arna f6r branschens foretag. Totalt har svarstiden
uppgitt till tva veckor. Bide en forsta inbjudan och en paminnelse har skickats ut.

I likhet med Konjunkturinstitutets Konjunkturbarometer dr undersékning kvalitativ och innehéller inte ndgra fragor
om absoluta tal. Pi sé sitt kan undersékningen ge en snabbhet som ér viktig for att spegla situationen i sd nira nutid
som moijligt. Barometern blir dirmed en indikator pa hur det méjliga utfallet kan tinkas bli, vilket i sin tur fingas
upp av traditionell statistik. Sikerhetsféretagens konjunkturbarometer publiceras manadsvis.

VIKTNING, BORTFALL OCH POPULATIONSUPPRAKNING

Enkitsvaren sammanstills anonymt av Sdkerhetsféretagen. En viktning gors fOr att ta hdnsyn till féretagens storlek,
dir svaret fran ett storre foretag ges storre vikt dn svaret fran ett litet foretag. I linje med Konjunkturinstitutet
anvinds olika matt pa foretagsvikt baserat pa bransch och for olika fragor. For alla sektorer utom
tillverkningsindustrin anvinds enbart antalet anstallda.

Tabell 1 nedan visar den totala representationen i urvalet respektive undersékningen totalt sett f6r bevakning,
patkering, hemlarm och virdetransporter totalt. Dock ir svarsfrekvensen nedbrutet per sektor olika i de olika
segmenten. Svaren ticker ca 85 procent av omsittningen i bevakning, knappt 50 procent i parkering, ca 75 procent

av hemlarm och 80 procent av virdetransporterna. Totalt har 22 fretag besvarat enkiten.

Foretagen som deltar 1 enkiten har verksamhet i hela landet och har inom sig 72 procent av alla anstillda i
branschen bevakning, hemlarm och parkering. Detta férefaller vara i linje med de normalvirden som anges i
Konjunkturinstitutets metodbok om viktade svarsfrekvenser.

Tabell 1 — Féretag i urvalsram och i undersékning (totalt inom bevakning, hemlarm, parkering och virdetransporter)

S EEERENEIN Antal foretag i Antal foretag i Antal anstédllda  Andel anstallda i Antal anstallda i Andel i
anstillda urvalsramen undersdkningen urvalsram urvalsram (%) undersdkningen urvalet (%)

10 till 19 52 4 712 3,8 17 0,

9 2 645 3,5 0

100 till 199 4 1 592 3,2 376
1 s e o PR

,21

,13

366 31 18 550 99,9 13 358 100

Undersokningen ger en viss 6verrepresentation for storre foretag. Bortfallet av smi foretag utgdrs till absoluta
merparten av mindre parkeringsféretag, som dr manga till antalet men bedriver mycket begrinsad verksamhet sett
till omsittning och anstillda. Urvalet avseende bevakningsforetag far anses representativt i sin helhet sett till
verksamhet som utévas av viktare, ordningsvakter mm. Statistiken riknas upp for att ta hinsyn till féretagsstorlek
samt representationen sett till respektive segment.

I Metodbok f6r Konjunkturbarometern, Konjunkturinstitutet, april 2019
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KONJUNKTURBAROMETER

I linje med Konjunkturinstitutets barometer beriknas ett antal sammansatta indikatorer utifrin de nettotal som
presenteras lingre fram i rapporten. En konfidensindikator for sdkerhetsféretag berdknas baserat pd samma nettotal
som Konjunkturinstitutet anvinder f6r tjanstesektorn som helhet: utveckling av féretagets verksamhet (utfall)+
efterfrigan pa foretagets tjanster (utfall) + efterfridgan pa foretagets tjdnster (férvintningar).

Som tabell 2 visar har sikerhetsforetagen paverkats av den pigiende konjunkturnedgangen. Mattet
konfidensindikator som baseras pd nuvarande efterfrigan och framtida syn pa det samma Skar dock kraftigt i
septembermitningen och ir starkt positivt. Konfidensindikatorn landar pa +31, fran att vid de tidigare mittillfillena
ha varit negativ

Direfter foljer en redogérelse for de ingdende nettotalen bade f6r utfall och lige samt férvintningar och planer. Hir
ser vi att foretagens efterfragan, uppdragsvolym och antal anstillda bromsade in under pandemin.

Nettotalet 6ver foretagets verksamhet landar pa 5, vilket indikerar att féretagen har borjat att aterhdmta sig fran den
virsta krisen. Samtidigt kvarstar en persistent negativ effekt pa inbromsade flygplatskontroller samt en nedging i
eventbevakning. Dirtill kommer en generellt minskande trend med kontantbetalningar, dir ocksa
kontanthanteringen som sddan gar ned nir ekonomin som helhet minskar. Detta aterspeglas i en fortsatt negativ syn

pé uppdragsvolymerna. Antalet anstillda har ocksa minskat.

Noterbart dr dock att féretagen har positiv syn pa tillvixten framat. Efterfridgan och antal anstillda bedéms 6ka
redan inom tre minader. Med bara tre observationspunkter dr det dock lite tidigt att utféra sisongsrensningar och
konstruktion av ett sdsongsrensat mitt. Kommande konjunkturbarometrar kommer ta h6jd f6r detta.

Tabell 2 - Indikatorer, utfall och férvantningar

2020

Juni | Augusti | September
Konfidensindikator -13 -1 31
Utfall och lage
Foretagets verksamhet -10 -13 5
Efterfragan -15 -19 4
Uppdragsvolym, nulagesomdome -8 -19 -20
Forsaljningspriser -8 2 12
Antal anstallda -23 -19 -19
Forvantningar och planer
Efterfragan 12 31 22
Forsaljningspriser pa produkter och -4 2 0
tjanster
Antal anstallda -4 25 17
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NETTOTAL — ETT URVAL

Konjunkturinstitutet gér nettotal som utgdrs av skillnaden mellan andelen respondenter som svarat exempelvis 6kat
respektive minskat eller bittre respektive simre pa en friga.? P4 samma sitt gor Sikerhetsféretagen nettotal fran
svaren pa frigorna i enkiten till féretagen. Som figur 1 visar anger 50 procent av féretagen att verksamheterna har
forbattrats de senaste tre méanaderna. 13 procent av féretagen oférindrad verksamhet i september medan 38 procent
anger en forsimring. Figur 2 visar att 46 procent av foretagen har sett 6kad efterfridgan pa foretagens tjanster de
senaste tre manaderna medan 36 procent upplevt minskad efterfrigan. Vidare anger 62 procent av
sikerhetsfOretagen att antalet anstillda har minskat de senaste tre manaderna.

Figur 1 — Hur har féretagets verksamhet utvecklats de senaste tre manaderna? (Andel)

Z

m Forbattrats  m Oforindrad = Forsamrats

Figur 2 — Efterfragan pa foretagets tjinster har de senaste 3 manaderna? (Andel)

m Minskat = Of6rindrad = Okat

Figur 3 — Antalet anstillda har de senaste tre manaderna

N

m Minskat = Of6rindrat = Okat

2 Metodhandboken 2019
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PROGNOS

Trots en ganska osiker utveckling under aret anger 53 procent av foretagen att efterfridgan pa foretagets tjnster
bed6éms 6ka om tre manader. Samtidigt ser bara 3 procent en kommande nedging i efterfrigan. Optimismen om ett
halvir dr dock stark: 56 procent av féretagen bedémer att efterfrigan kommer att 6ka pa sex méanaders sikt. 48

procent av foretagen bedémer ocksa att antalet anstillda kommer att 6ka de kommande tre méanaderna.

Figur 4 — Efterfragan pa foretagens tjinster vintas de nirmsta 3 manaderna?

m Minskat ® Of6rindrad = Okat

Figur 5 — Antalet anstillda vintas de nirmsta 3 manaderna?

/

» Minskat = Of6rindrad = Okat

Figur 6 — Efterfragan vintas pa 6 manaders sikt?

|

m Minskat = Of6rindrad = Okat

BEHOV AV KONJUNKTURATGARDER

Eftersom sikerhetsforetag dr samhillsviktiga har de fortsatt arbeta ocksd under krisen. Tydliga nedgingar har skett i

vissa delsegment som flygplatssikerhet. Hir behéver staten hjélpa till i en édterstartsfas med att utforma ett hallbart
system for sikerhetskontroller anpassat efter dagens volymer. Handldggningstiderna vid anstillningar nér
flygplatserna vixer igen kommer himma uppstarten, vilket ansvariga myndigheter maste ta ansvar for.

Traditionell bevakning ér relativt opaverkade av konjunkturen och vissa extrabestillningar liggs pa sjukhus och fran
myndigheter. Det finns dock en risk att kundernas betalningsférmédga bromsar in ifall korttidspermitteringssystemet
och andra stodatgirder for ekonomin avslutas for tidigt. Det giller dven for virdetransporterna, vars verksamhet ar
beroende av att kundernas efterfrigan uppritthalls. Ur ett uppstartsperspektiv dr det ocksé positivt om
sikerhetsforetag inkluderas, exempelvis genom att lata hemlarm och andra auktoriserade bevakningstjanster inga i
trygghetsrut, istillet for det nu liggande regeringsforslaget som uttryckligen exkluderar branschen.
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FORDJUPNING

NY FORSKNING — SAKERHETSINVESTERINGAR SOM FUNGERAR

De senaste dren har flera nya intressanta studier publicerats som férdjupar kunskapen om sikerhetsféretagens roll. En
studie av den belgiske forskaren Pieter Leloup som publicerades forra dret i den akademiska journalen Policing and
Society visar hur att sikerhetsarbetets betydelse f6r niringslivet och den regionala utvecklingskraften inte dr ndgon ny
fraga. Leloup poidngterar att sikerhetsforetagens arbete med att stirka tryggheten i stdder i samverkan med det lokala
néringslivet och staden typiskt betraktas som ett modernt fenomen. Men i sjilva verket dr det f6rankrat i en historisk
tradition. Regioner och stider som dr trygga Okar sin attraktionskraft for entreprendrer, investerare och
nyckelpersonal. Otrygghet driver samtidigt bort investeringar och tillvixt. Ddrfér vixer utbudet av privata
sikerhetstjinster i manga storstider.

For att illustrera sin teori underséker Leloup de sikerhetstjanster som erbjéds i Antwerps hamn mellan 1880 och
bérjan av andra virldskriget. En snabb ekonomisk tillvixt skedde i hamnen, och manga foretag i bland annat handel,
transport, forsikring och bank vixte fram. Den ekonomiska aktiviteten lockade dven till sig kriminella aktorer.

Antwerps administration fick omkring ar 1880 rapporter om att hamnens tillvixt hade medfért en betydande 6kning
av den lokala kriminaliteten. Eftersom sikerhetsfrigan var viktig bérjade Antwerps hamn, den lokala
handelskammaren, staden och skepparférbundet att f6ra dokument 6ver sikerhetsarbetet. Genom att studera olika
offentliga dokument under en ndstan 60 ar lang period nar Leloup slutsatsen att sdkerhetsarbetet utgick frain metoder

som paminner om sikerhetsféretagens arbete i modern tid.

Privata sidkerhetsforetag vixte fram och verkade i samverkan med staden, hamnmyndigheterna och de lokala féretagen
att stirka tryggheten. Féretagen analyserade till exempel i vilka delar av hamnen, och under vilka tider, som méjlighet
till kriminalitet uppstod. Utifrdn denna information agerade de for att férebyggande hindra kriminaliteten. Tryggheten
stirktes via en problemorienterad instillning till brottsférebyggande arbete i samverkan mellan olika partners. En
speciell grupp som fatt ansvar f6r hamnens sikerhet samlade till exempel in information om kriminalitet genom
konferenser samt genom att stilla friagor till de lokala féretagen. Leloup menar att sikerhetsarbetet i samverkan mellan
det privata och offentliga har tydliga likheter med modernt sidkerhetsarbete.?

SAMVERKAN MELLAN PRIVAT SAKERHET OCH POLIS I UTAH MINSKAR

INBROTT MED 26 PROCENT

Samverkan mellan sikerhetsféretag och polisen fungerar vil dven i var tid, enligt en annan studie i Policing and Society,
som publicerades tidigare i ar av Erwin A. Blackstone, Simon Hakima och Brian Meehan. De tre forskarna noterar att
inbrottslarm dr det mest effektiva verktyget for att avskricka och motverka inbrott. Men det hinder ofta att larmen
varnar for inbrott, ndr de i sjdlva verket har triggats av misstag. Amerikanska data visar att omkring 94 till 99 procent
av alla fall d4 polisen rycker ut visar sig bero pa att inbrottslarm har triggats av misstag.

Om det gick att 16sa problemet med falska inbrottslarm skulle betydande delar av polisens resurser kunna frigdras.
Dirfor har ett privat-offentligt partnerskap vid namn Verified Responce vuxit fram i USA, dir den initiala responsen
till inbrottslarm kommer frin konkurrerande privata sikerhetsforetag och polisens respons kommer forst nir de
privata aktGrerna verifierat att inbrott har skett.

I studien genomfér forskarna en fallstudie av systemets tillimpning i Salt Lake City, Utah. Den visar att
samverkansprogrammet lett till att polisen behdver géra 87 procent firre uttryckningar till inbrottslarm, samt att
inbrotten minskat med 26 procent. Eftersom polisen gor firre uttryckningar till falska inbrottslarm har ocksa

3 Leloup (2019)
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responstiden for inbrottslarm minskat jimfort med tidigare. Forfattarna noterar dven att flertal tidigare studier
bekriftat framgangarna med samverkansmodellen.*

I Sverige finns liknande problem med att polisens resurser inte ricker till for effektiva uttryckningar vid inbrottslarm.
Om fler omfattades av hemlarm skulle varken polis eller riddningstjanst behdva aka pé falsklarm. For att bygga ut
anvindandet av verifierade larm krivs samtidigt att inférandet av trygghets-RUT ocksd omfattar hemlarms- och
sikerhetsforetag, men dessa utesluts i det nu liggande forslaget.

PRIVATA SAKERHETSVAKTERS MJUKA MAKT I OFFENTLIGA RUMMET

En annan intressant studie publicerades forra dret av den danska forskaren Tobias Kammersgaard. Han noterar att
det finns fa studier som undersokt hur viktare arbetar i offentliga utrymmen. For att stdrka kunskapen i detta omrade
har Kammersgaard genomfért en studie hur privata sikerhetsforetag och viktare anlitades av staden Aarhus for att
minska kriminaliteten och skapa ordning i en stadsdel med inslag av alkoholism, hemléshet och drogmissbruk.
Sikerhetsarbetet i Aarhus finansieras delvis av kommunen och delvis av de lokala féretagen som ser ett virde i att 6ka
tryggheten.

Tidigare amerikanska studier har funnit att viktare har en férmaga att skapa trygghet och minska kriminalitet i
offentliga utrymmen genom dialog, insamling socialarbetare, en representant fé6r kommunen, vilgérenhetsarbetare,
hemldsa, den lokala organisationen fér heml6sa, hemldsa individer, polisen, lokala affirsidkare och en representant
for ett sdkerhetsféretag. Dessutom ndrvarade forskaren vid den trining som sikerhetspersonalen fick. Viktarnas
arbetsmetod var att engagera sig i dialog, erbjuda hjilp och radgivning till hemlésa och de som konsumerar alkohol 1
det offentliga rummet. Trygghet skapas med mjuk medel i det offentliga rummet, och visar att vid sidan av kommuners

anlitande av ordningsvakter si kan ocksa viktare gora skillnad.>

BID-INSPIRERADE MALMO MODELLEN MINSKAR INBROTT OCH VANDALISM

En aktuell svensk studie publicerades i bérjan av detta ar av Karl Kronkvist samt Anna-Karin Ivert, i Crime Prevention
and Community Safety. De tvé forskarna, verksamma i kriminologi vid Malmé universitet, skriver att BID-modellen
har spridit sig internationellt under senare dr som ett sitt att minska kriminaliteten i urbana omrdden. Modellen har
tillimpats sedan 1970-talet i USA och Kanada och studierna om dess férmaga att minska kriminaliteten kommer
huvudsakligen fran USA.

Det finns en brist pd forskning kring hur BID fungerar i en europeisk kontext. Forskarna studerar en BID-inspirerad
modell i Malmg, som gir under namnet BID-Malmé. Projektet borjade sommaren 2014 i samverkan mellan
kommunen och fastighetsidgare, for att 6ka tryggheten bland de boende och minska pa kriminaliteten. Det
trygghetskapande arbetet sker i nira samverkan med polisen och kommunen. Férutom sikerhetstjanster involverar
det stidning av det offentliga rummet, borttagande av graffitti samt plantering av vixter i det offentliga rummet. I
samverkan med lokala sikerhetsféretag har fastigheters sikerhet i omradet kartlagts. Sikerhetssystemen for
fastigheterna har uppgraderats, med bland annat sikerhetsdorrar, nya las och forbittrad belysning. Dessutom har BID-
Malmé uppmuntrat polisen att installera kameradvervakning i gator med hég niva av kriminalitet.

Kronkvist och Ivert underséker effekten av BID-Malmé, genom att underséka nivan av kriminalitet i omradet ddr
BID-Malmé tillimpats, med omkringliggande omriden. Forskarna anvinder jimforelsen dels for att studera om
initiativet har lett till minskning av kriminaliteten, och dels om denna minskning beror p4 att mindre kriminalitet sker
eller om det istillet har skiftat till andra omraden.

4 Blackstone, Hakim & Meechan (2020)
5 Kammersgaard (2019)
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Resultatet dr att BID-Malmé har lett till en signifikant minskning av anmilda brott, framf6rallt da sdkerhetsdtgirderna
har minskat fastighetsbrott. Vandalism har minskat nigot i omradet som omfattas av BID-Malmé, medan det 6kat 1
jaimforelseomradet. Dessutom visar det sig att omraden som ligger 1 ndra anslutning till BID-Malmé ocksa fatt minskad
kriminalitet, det vill sdga gynnats positivt istillet for att ha upplevt att kriminaliteten istillet kommit att ske dar.
Vildsamt brott mot person har diremot inte minskat, vilket kan bero pa att initiativet inte ér riktat mot denna typ av
kriminalitet.

Den BID-inspirerade modellen i Malmé fungerar saledes vil, och leder till 6kad trygghet dven i omkringliggande
stadsdelar. Det kan finnas skl att utvidga modellen till att dven omfatta privata sikerhetsvakter, for att minska
férekomsten av fastighetsbrott och vandalism, samt d4ven brott mot person.

OVERSIKT AV 40 ARS FORSKNING: CAMEROR HAR VIKTIG ROLL 1

BROTTSFOREBYGGANDE OCH BEKAMPANDE ARBETET

Fyra amerikanska forskare publicerade forra dret ocksa en betydande studie om sikerhetskamerors roll i det
brottsférebyggande och brottsbekdmpande arbetet. Under senare édrtionden har sikerhetskameror (CCTV-system)
blivit en integrerad del av det brottsférebyggande arbetet runtom i virlden. Framvixten av denna modell skedde tidigt
i Storbritannien, dir omfattande satsningar gjordes i andra halvan av 1990-talet. Antalet sikerhetskameror i
Storbritannien ékade fran cirka 100 ar 1990 till 6ver fyra miljoner knappt tva rtionden senare. Aven i USA har lokala
polisomrdden gradvis Gvergatt till att forlita sig pa sikerhetskameror som en del i arbetet f6r 6kad sikerhet.

Forskningsoversikten 6ver de senaste 40 arens studier visar att sikerhetskameror hinger samman med en signifikant
men samtidigt modest minskning i kriminalitet. Den frimsta och mest konsistenta effekten av sikerhetskameror har
observerats i bilparker, dir kameror minskar risken for bilstélder. Kameror kan dven minska férekomsten av
kriminalitet i offentliga utrymmen. De har visat sig vara effektiva i att minska kriminalitet i bostadsomraden. Den
framtridande bilden dr dock att sikerhetskameror i ensamhet bara har en viss inverkan pd kriminaliteten, och att
betydande minskning uppnas forst nir de kombineras med andra interventioner, till exempel viktare.”

Den aktuella forskningslitteraturen ger stéd for att privata sikerhetstjdnster liksom sikerhetslésningar som
sdkerhetskameror och las ger bevisad effekt i form av 6kad trygghet mot kriminalitet. Effekten blir typiskt starkast nér
olika former av sikerhetslésningar kombineras. Den BID-inspirerade modellen i Malmé visar att sdkerhetsarbete
kombinerat med att rusta upp stadsdelars fysiska milj6, genom att ta bort graffitti, stida upp och plantera vixter, leder
till minskad kriminalitet. Detta é4r i linje med broken window-teorin, enligt vilken individers beteenden blir mera
destruktiva i stadsdelar som dr stokiga och smutsiga, sd att tendensen att sjilv skripa ned eller begé kriminella aktioner
Okar. Om stadsdelar 4 andra sidan stidas upp och blir trevliga minskar dessa tendenser och individer blir mera
skotsamma. For att komma 4t kriminalitet pd djupet, inklusive motverka personbrott, behéver upprustning av

stadsdelar och installation av sikerhetslésningar dock framéver kombineras med 6kat inslag av viktare.

Det dr ocksd intressant att forskningen ger stéd for att viktare genom dialog och samverkan kan bidra till f6rbittring
av det offentliga rummet. Till sist 4r det viktigt att lyfta fram att forskningen stdjer att sdkerhetsforetag, i samverkan
med kommun, lokalt niringsliv och polis, ocksa historiskt bidragit till att skapa trygghet. Denna roll kan stirkas idag,
baserat pd dialogfokuserade modeller, samt 6kad samverkan. I en tid d4 kriminalitet och otrygghet identifieras som
stora problem f6r niringsliv liksom allminheten, finns skil att vidareutveckla samarbetsformerna mellan
sikerhetsféretag som erbjuder olika former av viktartjinster, sikerhetsféretag som erbjuder olika l6sningar med
kameror och smarta las, det lokala niringslivet, staden, polisen och sociala aktérer. Didrmed kan gemensam nytta

skapas i form av tryggare och rikare stider.

¢ Kronkvist & Ivert. (2020).
7 Piza, m.fl. (2019).
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BILAGA 1 - FRAGORNA

2. Hur har féretagets verksamhet utvecklats de senaste tre manaderna?

Forbattrats/oforandrad/ forsamrats
3. De totala kostnaderna for verksamheten har de senaste 3 manaderna

4. Efterfragan pa foretagets tjanster har de senaste 3 manaderna
5. Volymen pa inneliggande uppdrag for silda tjinster bedéms for ndrvarande
6. Forsiljningspriserna har for silda tjinster de senaste 3 manaderna

7. Om 6kat/minskat i fraga 5: Vilken var den viktigaste orsaken till att forsiljningspriserna
iandrades for silda tjdnster senast?

8. Volymen pa inneliggande uppdrag f6r sialda produkter bedéms for nérvarande
9. Forsiljningspriserna for silda produkter har de senaste 3 manaderna

10. Om o6kat/minskat i fraigan ovan: Vilken var den viktigaste orsaken till att férséiljningspriserna
for salda produkter indrades senast?

11. Lonsamheten ir for nirvarande
God/Tillfredsstillande/Dalig
12. Antalet anstillda har de senaste tre manaderna

13. Har foretaget for nirvarande brist pa personal?

14. Om efterfragan 6kar kan foretagen héja produktionen med befintliga resurser?

15. Om ja pa férra fragan, hur manga procent?

16. Tringsta sektorn for foretagets verksamhet 4r f6r nirvarande (endast ett alternativ?)

17. Efterfragan pa foretagets tjinster vintas de nirmaste 3 manaderna
18. Forsiljningspriserna vintas de nirmaste 3 manaderna

19. Antalet anstillda vintas de nirmaste tre manaderna

20. Efterfragan pa féretagets tjdnster vintas pa 6 manaders sikt

21. Hur manga procent tror ni att priserna kommer att 6ka/minska de nirmaste 12 manaderna?
22. Att finansiera foretagets verksamhet ar for nirvarande

Avsevirt svirare 4n normalt/svarare dn normalt/ungefir som normalt

23. Om svarare/littare beror det frimst pa

Hogre/lagre upplaningskostnader for bankldn/Simre/bittre mojligheter att fi banklin/Simre/bittre
mojligheter att finansiera med eget kapital/Hogre/ligre kostnader for finansiering genom
foretagsobligationer eller liknande/andra faktorer
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