NSAB 2015 - SVENSKA KOMMENTARER

MOTIV TILL OMARBETNING

NSAB 2015 kom till efter initiativ fran frimst det Norska Speditorsforbundet (NHO) som ville ha en
fordndring och anpassning av NSAB efter radande utveckling. Den tidigare versionen av NSAB
(NSAB 2000) hade forhandlats fram under dren 1995-1998 och eftersom transport- och
logistikoperationer forandrats sedan dess fanns ett behov anségs det. De danska och Finska
Speditorsforbunden sig framforallt ett behov av att anpassa NSAB till CMR-konventionen och det
Svenska Speditorsforbundet (STIF) ség att NSAB rent generellt borde anpassas till transportratten som
sadan och den utvecklingen som skett inom transportrétten, frimst mdjligheten till att anvénda
elektroniska transportdokument.

Foérhandlingarna som ledde fram till NSAB 2015 inleddes under 2012 mellan foretréddare for nordiska
speditorsforbundet (NSF) och transportkdparna. Efter att de nordiska speditdrsforbunden sinsemellan
enats om ett forslag och utkast till forhandlingar med transportkoparna bjéds transportkdparnas
representanter i varje land in av NSF till forhandlingar om ett nytt reviderat NSAB. For Sveriges del
bjods Naringslivets Transportrad (NTR) in till férhandlingarna men dessa avstod fran att delta varpa
transportkOparna i Sverige kom att foretrddas av Svenskt Naringsliv. Fran svensk sida deltog
Transportindustriférbundet som representant for speditorerna. Den 24 november 2015 skrev till slut
samtliga parter under det dokument som forhandlats fram i en engelsk version och som salunda lég till
grund for de nationella versionerna i Danmark, Finland, Norge och Sverige.

Ett av syftena med nya NSAB 2015 var att modernisera bestimmelserna och anpassa regelverket till
den verklighet som rader idag. I samband med detta togs dven hanvisningen till FIATA Model Rules
for Freight Forwarding Services (1996) bort helt.

Efter 6verenskommelse mellan parterna tridde NSAB 2015 i kraft per den 1 januari 2016.

Efter en tids praxis kommer nu Transportindustriférbundet ut med dessa kommentarer vilka mer skall
ses som ett dokument som lyfter fram och forklarar de dndringar som gjordes. Dessa éndringar kan
komma att tolkas olika av domstolar i framtiden varpa dessa kommentarer skall ses som ett levande
dokument vilket kan komma att kompletteras eller skrivas om i specifika delar om prejudicerande
rattsfall kommer.

Stockholm 2019-01-18

Tommy Pilarp



INLEDANDE BESTAMMELSER

Dessa Allmdnna Bestimmelser redogor for speditérens och uppdragsgivarens
rattigheter och skyldigheter gentemot varandra, inkluderande speditorens ansvar
under vid var tid gdllande och tillimpliga internationella transportrittsliga
konventioner sasom CIM (COTIF), CMR, Haag-Visbyreglerna och
Montrealkonventionen, eller riittelser, dndringar, tilldggsprotokoll eller annex till
ndgon sddan dylik tilldmplig internationell transportrdttslig konvention.

Specifika bestimmelser och/eller forordningar kan komma att dga tillimpning i
enskilda medlemsidnder beroende pd nationell lagstiftning.

Artikeln “inledande bestimmelser” har fortydligats 1 s man att den nu anger att NSAB redogor for
speditorens och uppdragsgivarens réttigheter och skyldigheter gentemot varandra. Tidigare lydelse
angav att NSAB redogjorde for speditérens och uppdragsgivarens réttigheter och skyldigheter men
inte specifikt att detta var gentemot varandra och dven om det var underforstétt har det nu fortydligats.

Vidare har det fortydligats till att &ven rdttelser, dndringar, tilldggsprotokoll eller annex till
tillimpliga internationella transportrattsliga konventioner dger tillamplighet pa speditdrens och
uppdragsgivarens réttigheter och skyldigheter, och inte bara de olika transportréttsliga konventionerna
i sig. For flygtransporter har Warszawakonventionen bytts ut mot Montrealkonventionen och COTIF
har lagts till som tillamplig internationell konvention vad géller jarnvagstransporter.

Ett nytt stycke har tagits in i artikeln (stycke 2) som anger att det kan komma att finnas skillnader
mellan de fyra ldndernas utgédvor beroende pa om och hur vissa bestimmelser i NSAB tolkas av
domstolarna i de olika linderna samt att i vissa fall nationell lagstiftining kan komma att dga foretrade
eller till och med asidositta en bestimmelse i NSAB. Pé sé sitt anges att NSAB ér ett nordiskt
dokument sé langt det gér men att nationella skillnader i vissa avseenden kan komma att finnas pa
grund av just olika nationella lagstiftningar och / eller réttspraxis. Det &r i sammanhanget viktigt att
poéngtera att NSAB inte dr lagstiftning utan allmédnna civilréttsliga villkor vilka enligt parterna skall
dga tillampning pa ett uppdragsavtal men att NSAB inte kan dga foretrdde framfor géllande rétt i
tillampligt land utan enbart komplettera nationell rétt.

Det ar darfor viktigt att anvinda respektive lands specifika utgava i just det landet, och att den svenska
utgdvan d4 anvinds i Sverige, men dven vara medveten om att svensk réttstillimpning och
domstolarnas tolkning av NSAB kan under tid komma att skifta at ena eller andra hallet.

s
Dessa bestimmelser kan enbart och uteslutande tillimpas av medlemmar av Nordiska
Speditorsforbundet.

Efter tillkdnnagivande och godkinnande av en medlemsorganisation i Nordiska
Speditérsforbundet och med verkan for denna medlemsorganisations land kan dven
icke-medlemsforetag anvinda dessa bestimmelser.



Tidigare lydelse i §1 (tillamplighet) stadgade att bestimmelserna var tillampliga for speditorer vilka
var anslutna till ett nationellt forbund i NSF, i Sverige Transportindustriférbundet (STIF), samt for
andra som avtalat om dessa.

Nuvarande lydelse i stycke 1 kom till efter initiativ fran det danska speditorsférbundet (DASP) vilka
onskade en exklusivitetsklausul och att enbart medlemmar anslutna till ett nationellt speditorsforbund
skulle kunna tillimpa och hénvisa till NSAB vid avtal om tjénst (uppdragsavtal). Efter invéndningar
fran framst det svenska speditorsforbundet (STIF), som inte sdg ndgon mening eller nytta i att
begrinsa tillimpligheten av NSAB 2015 till enbart medlemmar i det nationella forbundet, lades stycke
2 fram. Huvudprincipen 4r saledes att enbart speditorer vilka dr anslutna till ett nationellt férbund
inom NSF kan tilldmpa dessa bestimmelser. I Sverige gav dock det svenska férbundet redan pa ett
tidigt stadium ett tillkdnnagivande och godkénnande av att 4ven andra parter dn forbundets
medlemmar kan anvinda NSAB 2015 varfor det i Sverige inte rdder ndgon exklusivitet enligt stycke 1
utan alla parter pd den svenska transport- och logistikmarknaden kan fritt tillimpa och hénvisa till
NSAB 2015 med stdd av stycke 2

82. NATVERKSKLAUSUL

§2

Om avtal uttryckligen traffats om visst specifikt transportsitt, eller om det kan styrkas
att forlust, minskning, skada eller férsening har uppstatt medan godset transporterades
med visst specifikt transportsitt, skall speditorens ansvar regleras och bestimmas av
for det specifika transportsattet tillimpliga lagbestimmelser och allmént tillimpade
transportvillkor i den méan dessa avviker fran vad som stadgas i § 6 andra och tredje
stycket eller §§ 15 —21.

Niétverksklausulen som tidigare fanns i NSAB 2000 § 23 har i NSAB 2015 av rent pedagogiska och
informativa skal flyttats fram till § 2. Pa sa sitt tydliggors det forhallandet att om speditdren ingar ett
avtal om transport med en uppdragsgivare med visst transportslag (som t.ex. vigtransport) sa dger
bestammelserna avsedda for denna transportslagtillimpning framfor § 6 st 2 och 3 samt §§ 15 — 21 (i
den man dessa andra bestimmelser avviker frdn de nu nimnda). Ovriga lydelser i NSAB 2015 #iger
dock tillampning oaktat vilket specifikt transport-slag som det avtalats om (ndgot som kan stélla till
tillimpningssvarigheter vid internationella vigtransporter dd CMR-konventionen inte medger
avtalsvillkor som avviker frdn Konventionen). Detta giller &ven om inget specifikt transportsétt
avtalats om det kan styrkas att skadan uppstod under ett specifikt transportsétt (som t.ex.
vagtransport).

Vidare har den tidigare hdnvisningen till ”allmént férekommande och godtagna transportvillkor”
andrats till att enbart omfatta ”allmént tillimpade transportvillkor”. Den tidigare termen “allmént
forekommande” samt speciellt ”godtagna” sags som for vaga och oprecisa och darigenom
oforutsdgbara bade for speditoren och uppdragsgivaren.

Pa sé sitt ar forhoppningen att forutsdgbarheten skall 6ka om vilka andra eventuella transportvillkor
som kan komma att dga tillimpning da rekvisitet for detta &r att de &r “allmént tillimpade” istillet for
som tidigare “férekommande” och “godtagna”. Med tillimpade” skall ses att de skall motsvara eller
leva upp till kravet pé branschpraxis som béda parter kan forvintas kénna till och vara medvetna om
utan nagon specifik hdnvisning till.



SPEDITORENS UPPDRAG

§3

A. Tjénster

Speditorens uppdrag kan omfatta:

- transport av gods, agent- och formedlingstjdnster,

- logistiktjdinster, leverans- och supply chain services samt radgivning,

- lagring av gods och lagerhanteringstjdnster,

-stuvningstjdnster (lastning och lossning) samt skeppsmdkleri,

- ovriga tjidnster sasom — men ¢j begrdnsat till — tullklarering, andra tull och
momsrelaterade tjdnster, medverkan vid fullgérelse av uppdragsgivarens
offentligrdttsliga forpliktelser, assistans med hantering av forsdkringsrelaterade fragor
samt assistans avseende export- och importdokumentation.

B. Speditoren som avtalsslutande part

1) Speditoren ansvarar som avtalsslutande part i enlighet med §§ 2 och 15-21 for de
tidnster som speditoren dtar sig att genomfora, med undantag for tidnster vilka faller in
under § 3 C nedan. Utover detta ansvarar speditéren for andra kontraktsparter vilka
speditoren anlitat for att utfora uppdraget d speditorens vignar.

2) Dessa bestimmelser skall dga samma tillimpning savdl for andra parter som
speditoren anlitat for att fullgora det avtalade uppdraget som for speditoren sjdlv,
oavsett grunderna for uppdragsgivares krav mot speditioren eller sadan annan part.
Den sammanlagda ansvarsskyldigheten for speditoren och sddan annan part dr
begrinsad till och kan ej 6verstiga speditorens ansvar i enlighet med dessa
bestimmelser.

C. Speditoren som formedlare

Oberoende av §3 B.1 ovan kan speditéren i enlighet med §§ 22 — 24 nedan dta sig att
tillhandahalla tjdnsten — helt eller delvis - som formedlare under forutsdttning att
speditoren inte dtar sig utforandet av tjdnsten i eget namn eller egens rdkning och
under forutsdttning av att speditoren klargor for uppdragsgivaren att tjdnsterna utfors
enbart som formedlare. Sasom formedlare ansvarar speditoren ej for andra parter dn
for sina egna anstillda.

D. Lagring
Speditorens ansvar vid lagrings- eller depositionsuppdrag regleras i § 25 nedan.

E. Allmdin praxis o dyl.

Utover vad som uttryckligen avtalats, skall allmdn praxis och allmdnna vedertagna
villkor dga tilldmpning i den madn de inte avviker frdan dessa bestdmmelser.

Speditorens ’tjdnst’, § 3 A.

Om ett av syftena med nya NSAB 2015 var att modernisera bestimmelserna ansags det som &n mer
viktigt att sa l&ngt som mojligt mer tydligt och klart definiera speditorens "uppdrag’. Det framfordes
internt inom speditdrsdelegationen att det fanns en uppenbar risk att ’tjdnster’ vilka utférdes utan att
dessa omfattades av definitionen av *uppdraget’ i NSAB 2000 inte kunde regleras med stod av NSAB
2000 vid en tvist &ven om NSAB 2000 uttryckligen hade hanvisats till av speditéren. Sdlunda har
definitionen av ’uppdraget’ utvidgats till att mer precist omfatta inte bara vad speditdren gor idag utan
dven vad han kan tdnkas komma att utfora under den tid som NSAB 2015 skall dga tillimpning. Sjdlva



termen “uppdrag’ har dessutom bytts ut mot ’tjanst’ vilket sdgs som mer tydligt da en ’tjanst’ kan
utforas utan att ett tydligt "uppdrag’ getts. En *tjdnst’ som speditéren utfor inom ramen for ett
‘uppdragsavtal’ med uppdragsgivaren kan da omfattas av bestimmelserna i NSAB 2015 dven om
denna ’tjénst’ inte specifikt avtalats om, sé lange den kan anses ligga inom ramen for avtalet mellan
speditéren och uppdragsgivaren.

I styckets forsta strecksats har agent- och formedlingstjinster har lagts till. - I styckets andra strecksats
har logistiktjinster, leverans- och supply chain services samt radgivning lagts in och i styckets tredje
strecksats (tidigare strecksats tva) har utdver lagring av gods dven lagerhanteringstjdinster lagts till.
Vidare har en ny strecksats fyra lagts till och omfattar nu stuvningstjdnster (lastning och lossning)
samt skeppsmdikleri.

Speditorens roll, § 3 B och C

Tidigare upplevdes det av flera aktorer pa marknaden som oklart nér speditdren agerade som
’transportor’ och nir denne agerade som ’formedlare’. Sjdlva termen ’transportor’ bidrog sékert till
denna oklarhet da en speditor aldrig utfor sjdlva transporten sjalv utan alltid anlitar en faktisk,
utforande transportor som underleverantdr. For att undvika att terminologin bidrar till oklarheter sa har
termen ’transportdr’ och ’transportdransvar’ bytts ut till *avtalsslutande part’ och ’ansvar som
avtalsslutande part’.

Det hela har nu fortydligats och speditdren agerar endast, och ansvarar dd som, formedlare i de fall
detta har gjorts klart och tydligt for uppdragsgivaren och speditdren dessutom varken offererar tjansten
1 eget namn eller tar betalt for den i eget namn.

For "normalfallet’ forvéantas salunda speditdren agera sdsom och ansvara som avtalsslutande part’

vilket i all vasentlighet motsvarar det tidigare transportoransvaret i NSAB 2000.

Allmdn praxis o dyl, 3 E

Detta stycke ar nytt och har efter forhandlingar mellan parterna lagts till i NSAB2015 och kan ségas
inkorporera allmént handelsbruk i den mdn de inte avviker fran NSAB 2015. Det kan saledes vara pa
plats att vara medveten om vad allmént handelsbruk kan ségas vara och om huruvida ett allmént
handelsbruk skulle kunna éga tillimpning eller ¢j, vilket &r beroende av om det avviker frin NSAB
2015 eller ej. Bestimmelsen ar dven i 6verensstimmelse med termen “allmént tillimpade
transportvillkor” i § 2 ovan.

§4. UPPDRAGSGIVAREN

$4

Med uppdragsgivaren forstds i dessa bestimmelser den part som triffat avtal med
speditoren eller den part som overtagit uppdragsgivarens rdttigheter gentemot
speditoren. Uppdragsgivarens ansvar regleras i § 26 i dessa bestdmmelser.

Tidigare definierades uppdragsgivaren i NSAB 2000 som den part vilken hade tréffat avtalet med
speditoren eller ”den som trétt i uppdragsgivarens stédlle”. Definitionen av uppdragsgivaren i NSAB
2000 pa engelska dr i NSAB 2015 of6réndrad och definierar uppdragsgivaren till den som "has



concluded a contract with the freight forwarder, or that has acquired the rights of that party.”.
Ordalydelsen "has aquired the rights of that party” ansags inte vara detsamma som “tratt i
uppdragsgivarens stille” varfor ordalydelsen i NSAB 2015 dndrades till ” part som Overtagit
uppdragsgivarens rattigheter”.

ALLMANNA VILLKOR

8§85 UTFORANDET AV UPPDRAGET

$5

Parterna erkinner betydelsen av och skall forse varandra med den information som dr
nodvindig for utforandet eller fullgorandet av uppdraget. Speditéren dtar sig att utfora
tidnster, att hdmta, ta tillvara och ombesorja hantering av godset i enlighet med de
avtalade villkoren samt pa ett for uppdragsgivaren dndamdlsenligt sdtt med allmdnt
vedertagna transportmedel och transportleder.

Ett avtal om transport eller andra tidnster mellan speditéren och uppdragsgivaren
styrkt av elektroniska transportdokument skall anses ingdanget endast ndr en elektronisk
kvittens som inkluderar en bekrdftelse har stdllts ut av speditoren.

Instruktioner till speditéren betriffande uppdragets omfattning skall limnas direkt till
speditoren. Information i faktura om att gods har salts kontant mot efterkrav eller om
visst varuvirde angivits i forsdndningsinstruktionerna innebdr inte att speditoren getts i
uppdrag att eller dtagit sig att inkassera fakturabeloppet eller teckna forsdkring.

Om annat ej avtalats dr det uppdragsgivarens ansvar och forpliktelse att tillse att
godset lastas och lossas och det dr speditorens ansvar och forpliktelse att tillse att
godset stuvas och sdkras.

I forsta stycket har det lagts till att parterna erkénner betydelsen av och skall férse varandra med den
information som dr nddvéndig for utférandet eller fullgérandet av uppdraget. Vidare har i mening tva
lydelsen "utfora tjdnster” lagts till och “avhédmta” och “omhéanderta” har bytts ut till ”att himta samt
ta tillvara”. Lydelsen “’Lata transportera gods™ har bytts ut mot” ombesorja hantering av godset i
enlighet med de avtalade villkoren”. Vidare har ”brukade” byts ut mot vedertagna” samt
“transportvagar” byts ut mot “transportleder”

Stycke tva dr nytt och mojliggdr anvindandet av elektroniska transportdokument mellan uppdrags-
givaren och speditéren samt anger dven villkoren for nér ett elektroniskt avtal skall ses som ingénget
och réttsligt bindande parterna emellan.

Stycke tre har enbart redigerats editoriellt utan att ndgon materiell fordndring har skett. Det har lagts
till och fortydligats att gods kan ha sélts “kontant” mot efterkrav istéllet fér som tidigare enbart sta vad
som géller om gods sélts mot efterkrav. Vidare har ”virdeuppgift” dndrats till "visst varuvérde”.

Stycke fyra ar nytt och forsoker definiera tidpunkten eller brytpunkten for ansvarsdvergangen fran
uppdragsgivare till speditor. Tidpunkten for ansvarsovergangen skall vara nir godset fysiskt sett har
lastats ombord eller lossas. Ansvaret for sjdlva lastningen alternativt lossningen ligger da pa
uppdragsgivaren. Efter att godset lastats dr det speditdren som ansvarar for att det surras och sékras.



Ett exempel skulle kunna vara gods som skall transporteras med lastbil. Ansvaret for att ’lasta” godset
ligger pa uppdragsgivaren som ansvarar for att terminalens personal drar godset ut till lastkajen och
upp pé rampen. Efter det overtar speditdren ansvaret for att godset surras alternativt sékras inne i
sjdlva lastbéraren, i detta fall trailern. Ansvaret for att godset ar surrat och sikrat inne i sjédlva
forpackningen ligger pa uppdragsgivaren enligt artikel 26.b). Omvint géller att speditéren ansvarar for
godset nér det dras ut ur lastbilen och pa lastkajen men att terminalen (och uppdragsgivaren) ansvarar
for godset fréan att det dras fran lastkaj in i terminal.

5 6

S

Det dr speditorens skyldighet att styrka att han inom ramen for avtalet tillvaratagit
uppdragsgivarens intresse med omsorg.

Speditoren dger ¢j rdtt att dberopa de regler i dessa bestimmelser som befriar eller
begrinsar hans ansvar eller som dndrar bevisbérdan om det kan styrkas att speditoren
sjdlv eller dennes anstdillda, eller speditérens underleverantor, uppsdtligen eller genom
grov vardsloshet orsakat skadan, forseningen, eller annan forlust, om annat ej stadgas i

§2.

Om de exakta omstindigheterna som orsakade eller resulterade i forlusten av,
minskningen av, skada pa eller forsening av godset, under den tid godset var i
speditorens besittning inte kan faststdllas, skall detta i sig sjdlvt inte anses utgéra grov
vdrdsloshet frdan speditérens sida.

Tidigare angavs i stycke ett att det ”avilar” speditdren att styrka att han inom ramen for avtalet
tillvaratagit uppdragsgivarens intresse med omsorg. Termen avilar” ansdgs vid forhandlingarna inte
vara starkt nog varfor det nu har fortydligats med att det dr speditorens ”skyldighet” att styrka detta.

Enligt tidigare stycke 2 i NSAB 2000 skedde ansvarsgenombrott om speditoren eller ndgon som denne
svarar for (som underleverantdr eller anstélld) med uppsat orsakat drojsmél, skada eller annan forlust
savida inte annat framgar av davarande § 23 (Nétverksprincipen). Det skall i sammanhanget ndmnas
att den engelska lydelsen i NSAB 2000 angav ansvarsgenombrott om speditdren eller ndgon denne
svarar for orsakat hiandelsen "willfully”. Willfully skulle kunna betecknas som en medveten vilja att
utfora en handling medan “uppsat” snarare torde motsvaras av ”intent”. Det &r sdlunda inte sékert att
den tidigare svenska lydelsen uppsét” verkligen motsvaras av davarande engelska lydelse "willfully”
d4 det inte &r sdkert att ndgon har uppsat att orsaka en skada dven om de medvetet utfér handlingen.

Vid forhandlingarna uttryckte transportkdparnas representanter ett starkt krav pa att detta ansvars-
genombrott ska ske vid grov vardsloshet ("gross negligence”). I ett av de forsta interna arbets-utkasten
skrevs ocksa att speditdrens ansvar skulle brytas igenom vid grov vardsléshet och detta skulle
inkludera &dven om speditorens anstéllda orsakat skadan med grov vardsldshet.

Lydelse 6verenskommen om mellan parterna 2014-11-28

The freight forwarder may not invoke the rules in these conditions which exonerate him
from or limit his liability, or alter the burden of proof, if it is proven that the freight
forwarder himself or his own employees have wilfully or grossly negligent caused
damage, delay or other loss, unless otherwise stated in § 1A.

Efter senare invandningar fran speditérsforbunden i Norge, Danmark och Finland &ndrades texten till
att stadga att speditdrens ansvarsbegransning gentemot uppdragsgivaren skulle brytas vid grov
vérdsloshet (’gross negligent”) nér speditdren eller dennes anstélldas orsakat skadan medan det om
skadan orsakats av speditérens underleverantdr (som t.ex. en transportor eller lagerhéllare) speditdrens



ansvarsbegriansning skulle brytas forts om underleverantdren orsakat skadan med en ”medveten vilja
Pwilfully”)

Lydelse engelsk version av NSAB 2015

The freight forwarder may not invoke the rules in these conditions which exonerate him
from or limit his liability, or alter the burden of proof, if it is proven that the freight
forwarder’s subcontractor has wilfully, or the freight forwarder himself or his own
employees have wilfully or grossly negligent, caused the damage, delay or other

loss, unless otherwise stated in § 2.

Den svenska speditorsdelegationen menade att eftersom speditoren i princip aldrig sjélv utfor sina
uppdrag utan i sin tur alltid anlitar en underleverantor for utforandet av tjdnsten, oavsett vad denna
tjanst dr, en lydelse som skulle krdva att speditérens underleverantér maste ha orsakat skadan med
medveten vilja ("wilfully”) for speditdrens ansvar ej skulle vara begrinsat samtidigt som detta ansvar
ej kan begrinsas om speditoren sjélv orsakar skadan med enbart grov vardsloshet foll pé sin egen
orimlighet. Den svenska speditorsdelegationen pekade dven pé att NSAB 20151 § 3 B.1 faktiskt
stadgar att speditdren ansvarar for andra kontraktsparter vilka speditoren anlitat for att utfora
uppdraget

3 B. Speditéren som avtalsslutande part

1) Speditéren ansvarar som avtalsslutande part i enlighet med §§ 2 och 15-21 for de
tidnster som speditoren dtar sig att genomfora, med undantag for tjdnster vilka faller in
under § 3 C nedan. Utdver detta ansvarar speditoren for andra kontraktsparter vilka
speditoren anlitat for att utfora uppdraget d speditorens vignar

Sélunda har den svenska versionen av NSAB 2015 baserats pa den lydelse som 6verenskoms 2014-11-
28 och som stadgar att speditorens ansvarsbegrinsning inte kan dberopas gentemot uppdrags-givaren
om skada, forsening eller annan forlust orsakats med grov véardsloshet av speditoren, dennes anstéllda
eller underleverantorer (sdsom faktisk utférande transportor eller lagerhéllare).

Det foreligger hér saledes en skillnad mellan den engelska lydelsen och den svenska. For transport-
koparna torde den svenska lydelsen vara att foredra medan svenska speditorer sa ldnge de har en
speditorsansvarsforsdkring som tdcker ansvar enligt NSAB 2015 inte exponerar sig for ndgon storre
risk. I svensk réttstillimpning har dessutom domstolarna tenderat att likstélla grov virdsloshet med en
medveten vilja vilket tyder pa att rekvisitet for att ansvarsbegransningen ej langre skall gélla i praxis
snarare dr grov vardsloshet som i en medveten vilja dn ett strikt uppsét.

s7

Speditéren skall sdkerstdlla att godset himtas, transporteras och levereras inom skdlig
tid (utan tidslofte). Vid bedomning av vad som utgér sddan skdilig tid skall héinsyn tas
till den information avseende forvintad tidpunkt for avhimining, transport och leverans
som speditoren uppgett i sin marknadsforing eller i samband med avtalets ingdende.

Speditoren skall ansvara (med tidsléfte) for att godset hdamtas, transporteras och
levereras inom den tid som:

— skriftligen 6verenskommits om som en sdrskild transport med tidslofte, eller

— avgetts skriftligen av uppdragsgivaren som ett avtalsvillkor vilket uttryckligen
accepterats av speditiren, eller

— presenterats av speditoren i ett skriftligt anbud som accepterats av uppdragsgivaren.



Skillnaden mellan tidigare NSAB 2000 och NSAB 2015 ar framst att i nu gillande lydelse i NSAB
2015 har det lagts till ett ansvar for speditoren att &ven hdmta upp godset i tid. Tidigare NSAB 2000
innebar enbart ett ansvar for speditoren att ’leverera i tid’ men da skada kan uppsta om gods inte
hamtas i tid (dven om det senare skulle levereras i tid) ansvarar nu speditoren dven for att
avhédmtningen sker 1 tid.

$8

Om det blir nodvindigt for speditoren vid utférandet av uppdraget att agera utan att
forst inhdmta instruktioner, skall han anses gora detta pd uppdragsgivarens risk och
for dennes rikning.

For den hdndelserisk for virdeminskning av omhdndertaget gods uppstar eller pd
grund av godsets beskaffenhet, fara for person, egendom eller miljo uppstdr och
uppdragsgivaren ej kan nds, eller om denne, efter att ha blivit anmodad om att
avldgsna godset ej ombesdrjer detta, dger speditoren ritt att vidta nodvindiga dtgdrder
avseende godset samt, om sa bedoms vara nodvindigt, forsdlja godset pd ett
dndamadlsenligt sdtt. Speditoren dger vidare rdtt att, beroende pa omstindigheterna,
samt utan vidare varsel, for uppdragsgivarens rikning forsilja, oskadliggora eller
forstora gods som riskerar att utsdttas for avsevirde virdeminskning eller forlora helt i
vdrde, eller som kan ge upphov till 6verhingande fara.

Efter att avdrag gjorts for skdiliga omkostnader i samband med forsdljningen skall
forsdljningslikviden omedelbart redovisas till uppdragsgivaren.

Speditoren skall snarast mojligt underrdtta uppdragsgivaren om dtgdrder som
vidtagits samt om sd begdrs tillhandahdlla dokumentation for eventuella omkostnader
anknutna hdarmed, savdl som styrka att han utévat tillborlig omsorg for att begrdnsa
omkostnader och risker.

For dylika omkostnader har speditoren rditt att debitera sdrskild omkostnadsavgift.

s9

Speditoren har en skyldighet att skyndsamt underrdtta uppdragsgivaren samt reklamera
gentemot tredje part om gods skadats, forsenats eller om annan forlust orsakats av
dtgdrder eller forsummelse av tredje part men enbart om speditoren eller dennes egna
anstdllda hade kdnnedom om eller borde ha haft kdnnedom om sadan skada, dréjsmdl
eller forlust. Under sadan forutsdttning skall speditoren informera uppdragsgivaren
och rddgora med denne for att kunna vidta dtgdrder som dr nodvindiga for att sikra
uppdragsgivarens krav pd ersdttning frdan den part som orsakat eller ansvarar for
skadan eller forlusten i fraga, och skall vidare efter begdiran av uppdragsgivaren bistd
denne i dennes mellanhavanden med denne tredje part.

Om sa begdrs skall speditoren éverlata alla de rittigheter och krav som speditoren kan
ha som foljd av speditorens avtal med tredje part, till uppdragsgivaren.

$10

Speditorens anbud dr grundat pd uppgifter av betydelse for uppdraget vilka
tillhandahdllits speditéren av uppdragsgivaren eller annars pd omstdndigheter som
speditoren kan utgd ifrdn dr de normala for det avsedda uppdraget.

§ 11

N

Oaktat uppdragsgivarens forpliktelse gdllande betalning under ett kopavtal eller
transportavtal med andra parter dn speditéren har uppdragsgivaren en skyldighet att
vid begdran, och med hinsyn tagen till avtalade villkor, erligga likvid for speditérens



utestaende fordran enligt uppdragsavtalet (arvode, forskottsbetalning, ersdttning for
utldgg) inklusive forskottsbetalning till speditéren for dylika omkostnader, mot
tillborlig dokumentation.

Om inte annat avtals om gdller — ndr gods ej har avilevererats for transport i enlighet
med avtalsvillkoren och uppdraget sdledes ej kan utforas helt eller delvis pd det sditt
som avtalats, och ytterligare i hindelse av att uppdraget avbryts och ej kan
genomféras pd det sdtt som avtalats pa grund av omstindigheter utanfor speditorens
eller dennes underleverantorers kontroll dger speditoren, om annat ej avtalats, rdtt att
erhdlla overenskommen fraktkostnad och annat arvode med avdrag for vad speditéren
har sparat in eller rimligtvis borde ha sparat in genom att ¢j behdva fullfolja avtalet.

Ovan ndmnda skall dven dga tillimpning for de fall speditoren medgivit
uppdragsgivaren anstand med betalning till dess godset anldnder till destinationsorten.

s12

For tjidnster som dr uppenbart nédvindiga utover de som uttryckligen avtalats eller
normalt foljer av speditorens uppdrag, inklusive ytterligare omkostnader for av
speditoren utforda tjidnster men inom ramen for avtalet och uppdraget, dr speditoren
berdttigad till ytterligare ersdttning. Sadan ersdttning skall berdknas i enlighet med
samma principer som gdller for tjdnster vilka overenskommits om inom avtalets
omfattning.

§§ 8 — 12 ersitter de tidigare §§ 8—13 i NSAB 2000. Det har inte skett ndgra materiella dndringar i
texten som endast har redigerats for att gora parternas rattigheter och skyldigheter enligt dessa
bestammelser mer tydliga.

§§ 8-12 1 NSAB 2015 skrevs av den svenska speditorsrepresentanten och antogs av parterna vid

forhandlingarna.
§13 KONFIDENTIALITET OCH INFORMATIONS-SAKERHET
$13

Parterna forpliktar sig till att behandla all visentlig information som part mottagit
frdn andra parten som konfidentiell.

Vardera parten ansvarar for att dess anstdllda samt rddgivare efterlever parts
forpliktelser som foljer av speditionsavtalet.

Parterna skall vidta ldmpliga tekniska savil som organisatoriska dtgdrder for att
sdkerstdlla informationssdkerheten avseende dess tjdnster samt vad avser lagring och
anvdndande av information som behandlas i dess informationssystem, med hénsyn
tagen till sdkerhet i funktioner, telekommunikation, hardvara och mjukvara savdl som
datainnehallets konfidentialitet och integritet.

All tillgang till speditorens eller uppdragsgivares informationssystem mdste hanteras
pd ett sdtt som skyddar sdkerheten i det tillgdangliggjorda informationssystemet.

Parterna skall utéva rimlig omsorg vid uppfyllandet av ovan ndmnda forpliktelser med
hénsyn till tillgdnglig teknologi samt de risker och kostnader detta kan medféra.



Ovan ndmnda forpliktelser i denna § 13 skall dga fortsatt tillimpning mellan
speditoren och uppdragsgivaren dven efter att avtalet parterna mellan upphort att
gdlla, I6pt ut eller sagts upp.

§ 13 ér en helt ny artikel som reglerar hanteringen av den information parterna ger varandra for
uppdragets utforande (vilket for speditdrens del avser de tjanster som omfattas av § 3 samt lydelseni §
5 som &ger tillampning pa bada parter). Artikeln kom till pa initiativ av den finska samt svenska
speditors-representanten som dven gemensamt skrev det utkast som parterna i férhandlingen enades
om.

De upplysningar och information som endera parten ger till andra parten skall av mottagande part
behandlas konfidentiellt och ses som konfidentiell information. Exempel pé information som en
speditor ger uppdragsgivaren och vill att uppdragsgivaren haller konfidentiell kan till exempel vara
prisuppgifter, transportuppldgg och / eller tidtabeller. Detta betyder att uppdragsgivaren till exempel
ges ett ansvar for att inte vidarebefordra prisuppgifter till en konkurrerande speditor i ett
anbudsforfarande for att pa sé satt forsoka fa ett lagre pris.

§14. RETENTIONSRATT SAMT PANTRATT

$ 14

Speditoren har retentionsrdtt samt pantrdtt i gods som dr under dennes kontroll for alla
d godset vilande kostnader — vederlag och lagerhyra inrdknat — samt for speditorens
alla o6vriga fordringar pd uppdragsgivaren hdrrorvande fran uppdrag i enlighet med § 3
ovan.

For den hdndelse godset forloras eller forstors har speditéren motsvarande rditt
avseende ersdttning frdn forsdkringsbolag, transportor eller annan part.

For den hdndelse speditorens fordran ej regleras dger denne rdtt att pd ett betryggande
sdtt ldta ombesdrja forsdlining av sd stor del av godset som behévs, helt eller delvis, for
att tdcka speditérens samlade fordringar inklusive omkostnader. Speditoren skall, om
mdojligt i god tid underrdtta uppdragsgivaren om de dtgdrder speditoren avser att vidta
gdllande godsets forsdljning.

Pantritts-klausulen i NSAB 2000 har i NSAB 2015 i stort sett behallits intakt med det vésentliga
tilldgget att retentionsritten nu skrivits in inte bara i bestimmelsens rubrik utan dven i dess lydelse. Ett
fortydligande av att 4ven retentionsritten omfattas av bestimmelserna i §14 ses som en klar forbattring
jamfort med tidigare.

Retentionsritten ger en naringsidkare, som en speditor, rétten att under vissa forutséttningar sélja gods
som denne (speditdren) har i sin besittning om fordran for arbete eller forvaring pa godset inte erlagts
av ’#garen’ till godset. Aven om stycke tre kan siigas vara en beskrivning av retentionsritten sags det
som viktigt av samtliga parter bade pa transportkdpare- och speditorssidan att faktiskt inkorporera
sjdlva ordet ’retentionsratt’ i bade rubriken och bestimmelsens lydelse.

SARSKILDA BESTAMMELSER



8§18 SPEDITORENS ANSVAR SOM AVTALSSLUTANDE PART

$15

Speditoren ansvarar som avtalsslutande part i enlighet med § 2 och §§ 16 — 21 for
forlust av, minskning av eller skada pd gods som intrdffar eller orsakas fran den
tidpunkt godset mottas for befordran till dess godset avlimnats, samt for forsening av
avhimtning eller leverans.

Om det pa grund av omstindighet utanfor speditérens kontroll dr eller blir omdjligt for
speditoren att fullfolja uppdraget pad det sditt som overenskommits, eller déir
omstdndigheterna forhindrar speditoren att utldmna godset efter att det ankommit till
angiven leveransort, ansvarar speditoren for godset i enlighet med § 6 stycke 1 om inte
annat overenskommits med uppdragsgivaren.

I stycke 1 har nu ett specifikt ansvar lagts till for forsening av avhamtning (av gods) vilket betyder att
om skada uppstér efter att godset skulle ha avhdmtats, speditéren ansvarar for denna skada (enligt §§
16-21). Detta stimmer dven dverens med lydelsen i § 7 som anger att speditdren ansvarar for att
godset hdmtas upp i tid.

Av vikt ér det att uppmérksamma att den tidigare ’15-dagars” regeln (om fortsatt transportdransvar) i
NSAB2000 § 15 &r borttagen och i nuvarande NSAB 2015 &r ersatt med en omsorgs- och
vardnadsplikt (med hanvisning till § 6 st 1).

Ansvar foreligger ej om forlust, minskning, skada eller forsening orsakats av:

a) uppdragsgivarens fel eller forsummelse,

b) hantering, lastning, stuvning, sdkring eller lossning av godset utford av
uppdragsgivaren eller ndagon som agerar for uppdragsgivarens rdkning,

c) om godsets inneboende beskaffenhet att litt skadas sasom tex, genom
brdckage, lickage, sjdlvantdndning, forruttnelse, rost, jdsning,
avdunstning eller genom kinslighet for kold, virme eller fukt.

d) franvaro av eller bristfillig forpackning,

e) felaktig eller ofullstindig adressering eller mdrkning av godset,

9 felaktiga eller ofullstindiga uppgifter om godset,

g) anvdindandet av oppet transportmedel ndr sd dr normalt forekommande
eller har avtalats om,

h) forhdllanden som speditoren ej kunnat undvika och vars foljder och

konsekvenser denne ej kunnat forhindra eller forebygga.

Om ej annat specifikt 6verenskommits om ansvarar speditoren ej for pengar, virdepapper och/eller
andra dyrbarheter.

I nuvarande punkt b) har tidigare handhavande” bytts ut mot ”hantering” samt lydelsen sdkring (av
godset) lagts till. Enligt huvudprincipen i § 5 st. 4 r det speditorens ansvar att sékra godset efter att
det overldamnats till speditoren genom att det lastats ombord (ndgot som uppdragsgivaren svarar for).
Om uppdragsgivaren ddremot sikrar godset pa eget initiativ och utan instruktion ddrom fran
speditoren svarar da istillet uppdragsgivaren for denna sékring (enligt § 26 b)).

Vidare har i NSAB 2015 en ny punkt g) lagts till gdllande ansvar vid transport med ”6ppet
transportmedel”. Det skall motsvara géllande lydelse i CMR-konventionen (§ 17 4. a) samt i Sverige



Lagen om Inrikes Végtransport § 29 a). Lydelsen anger att om en transport sker utan presenning och
detta &r vanligt forekommande eller har avtalats om, speditdren ej ansvarar for skador pa godset som
uppstod pa grund av att presenning ej tackte godset.

I punkt h) har "konsekvenser” samt forhindra” lagts till.

Ordalydelsen i sista stycket har lagts om fOr att fortydliga att speditoren ej ansvarar for pengar,
vardepapper eller andra dyrbarheter med mindre &n att det specifikt verenskommits om.

$17

Ersdittning for forlust eller minskning av gods skall berdknas efter godsets fakturavdirde
om det ej kan styrkas att marknadsvdrdet eller det gdngse vdrde av gods av liknande art
och beskaffenhet vid den ort och vid den tidpunkt som speditoren overtog godset var
annorlunda dn fakturavirdet med beaktande av att uppdragsgivaren har att styrka att
godset inte har ndgot restvirde. Ersdttning utgdr inte for antikvdrde, affektionsvirde
eller annat speciellt eller sdrskilt virde.

Ddrjamte ersdtts fraktkostnader, tullavgifter och andra utligg forknippade med
transporten av det gods som gdtt forlorat. Utéver detta dr speditéren inte forpliktad att
utge ndgon ersdttning sdasom for forlorad handelsvinst, forlust av marknad eller annan
forlust av vad slag det vara md.

I'st. 1 har lydelsen *med beaktande av att uppdragsgivaren har att styrka att godset inte har nagot
restvirde’ lagts till vilket betyder att speditérens ansvar kan vara lagre dn fakturavardet om det kan
antas finnas ett restvirde och uppdragsgivaren inte kan styrka motsatsen. Huvudregeln &r fortsatt att
speditorens ansvar och skyldighet att ersitta uppdragsgivaren enligt § 17 skall vara baserad pa godsets
fakturavdrde men att om speditdren anser att ett restvarde finns, uppdragsgivaren har att styrka att
restvirde ¢j finns och om sé ej kan styrkas av uppdragsgivaren, detta restvarde skall ligga till grund for
ersittningen istillet for fakturavirdet.

I st. 2 har den tidigare formuleringen i samband med transporten” dndrats till ”forknippade med
transporten”. Detta for att bittre stimma 0verens med réttspraxis i Sverige dér domstolarna ansett att
alla fordringar som har ett sakligt samband med transporten skall omfattas av bestimmelserna. Det
betyder att ett ansvar finns for *skador’ oavsett om dessa uppkommit ’i samband med transporten’
(vilket kan tolkas som under sjélva transporten) eller inte sa langre de ar *forknippade med
transporten’.

$18

Ersdttning for skada pa gods skall utges med ett belopp som motsvarar
vardeminskningen. Beloppet framrdknas genom tilldmpning av den procentsats varmed
godset minskat i vdrde i forhdllande till godsets virde enligt § 17 stycke 1. Utover detta
utgdr ersdttning i motsvarande man dven for kostnader i enlighet med § 17 stycke 2,
mening 1 men utéver detta dr speditoren inte forpliktad att utge ndagon ytterligare
ersdttning.

Ingen dndring har gjorts utan artikeln kvarstar oférédndrad.

§$19
Forsening



A. Om godset himtas upp, transporteras eller aviimnas for sent i enlighet med § 7
stycke 1 skall speditéren ersditta uppdragsgivaren for sadana direkta och skdliga
kostnader som vid avtalets ingdende rimligtvis kunde ha forutsetts som en sannolik foljd
av en forsening, dock med ett belopp ej 6verstigande avtalade fraktkostnader eller
annan avtalad ersdttning.

B. I de fall avtal har trdffats om transport med tidslofie, i enlighet med § 7 stycke 2, och
den avtalade tiden for transport dverskridits, skall speditoren, om ej annat avtalats,
kreditera uppdragsgivaren frakten eller annan avtalad ersdttning for transporten. Ovan
namnda skall dock ej dga tillimpning for den hindelse forseningen orsakats av en
omstdndighet utanfor speditorens kontroll, med undantag for transporter inom Europa
ddr speditoren dven ansvarar for omstindigheter vilka lag inom av speditoren anlitade

underleverantorers kontroll. Uppdragsgivaren skall anses ha lidit en forlust
motsvarande fraktkostnaden savitt det ej kan styrkas att forlusten understiger detta
belopp, i vilket fall enbart detta ligre belopp skall krediteras uppdragsgivaren.

Denna artikel har ersatt den tidigare artikel 19 som tagits bort i sin helhet. Enligt den tidigare artikel
19 1 NSAB 2000 overgick dganderitten avseende godset till speditdren om denne sa begérde och
denne hade ersatt uppdragsgivaren till fullo (fullt fakturavidrde). Denna dganderitt till godset for
speditoren togs bort helt och héllet av férhandlingsgruppen pé begéran av transportkoparnas
delegation. I gengild infordes i § 17 st. 1 (se ovan) ett tydligt krav pa uppdragsgivaren att styrka att
godset inte har ndgot restvérde, ndgot som torde leda till att godsets fulla véirde (fakturavérde) aldrig

blir féremal for ersittning da restvarde nistan alltid finns varfor denna dganderitt da i praktiken inte
blir aktuell.

I punkt a) har det lagts till "avhdmtas” samt “transporteras” da gamla NSAB 2000 enbart stadgade
ansvar vid “avlamnande”. P4 sa sétt breddas ansvaret och stimmer éverens med § 7 samt § 15 st. 1.

I NSAB 2015 lades dven ytterligare till att direkta och skéliga kostnader ersétts om de rimligtvis”
kunnat forutses. Vidare har det fortydligats att det giller avtalade “fraktkostnader” och annan
”avtalad” erséttning. Kostnaden som kan bli foremal for ersattning maste forst ha avtalats om, nagot
som nu fortydligas och klargors.

I punkt b) har texten fortydligats och har lagts till att uppdragsgivaren i huvudfallet skall presumeras
ha lidit atminstone en forlust motsvarande fraktkostnaden med mindre &n att speditdren kan styrka att
forlusten understiger fraktkostnaden, i vilket fall det ldgre beloppet skall ersittas.

$20
Totalforlust vid forsening

A. Uppdragsgivaren dger ritt till ersdttning som om godset har forlorats om utlimning
ej dger rum inom:

— for internationella vigtransporter, inom trettio (30) dagar efter utgangen av avtalad
tidsperiod, eller, om ndgon sdrskild tidsperiod ej avtalats, inom sextio (60) dagar frdan
det att speditéren mottog godset for befordran.

— for andra transportsdtt, inom sextio (60) dagar efter utgangen av den tidpunkt godset
borde ha anlint.

Uppdragsgivaren dger ¢j rdtt till ersdttning for totalforlust om speditéren inom ovan
angivna tidsperioder kan styrka att godset ¢j dr forlorat och kan utldmnas inom en
rimlig tidsperiod.



B. I fall av felmdrkning eller leverans till fel destination skall speditéren vidta skdliga
dtgdrder for att transportera godset till dess ursprungliga bestimmelseort med samma
eller likvdrdigt transportslag som det som ursprungligen avtalats eller det som har
anvdnts av speditoren. For den hindelse speditoren pd grund av omstdndigheter som
ligger inom dennes kontroll dr forhindrad att transportera godset till dess ursprungliga
bestdmmelseort, skall speditoren ersdtta uppdragsgivaren motsvarande godsets fulla
vdrde i enlighet med §§ 17 och 18 vid den destinationsort och tidpunkt som
ursprungligen avtalats men har ddrutover inga ytterligare forpliktelser eller ansvar
eller skyldighet att ersditta eller kompensera eventuella ytterligare kostnader hinforliga
till godset oavsett omstindigheterna.

Denna artikel motsvarar tidigare artikel 20 i NSAB 2000. Artikeln har fatt en ny paragraf b) som
reglerar speditorens ansvar vid felsdndning av varor.

Huvudregeln stadgar ett ansvar for speditoren att transportera gods som levererats till fel destination
om detta skett t.ex. pa grund av att godset felaktigt méarkts. Enligt § 26 a) och b) kan dock speditéren
hallas ansvarsfti for detta om felmérkningen beror pé uppdragsgivaren (§ 26 b) alternativt leverans
skett till felaktig destination pa grund av felaktiga eller ofullstdndiga uppgifter fran uppdragsgivaren (§
26 a). Det ankommer pa speditoren att styrka att felaktig leverans skett pa grund av omstiandighet som
uppdragsgivaren svarar for och i annat fall presumeras transporten ha skett till fel destination pa grund
av omsténdighet som speditéren svarar for.

Om det enligt uppdragsavtalet framgar att uppdragsgivaren skall mérka godset men att gods l&dmnas till
speditoren omérkt och speditdren mérker upp godset &r det viktigt att speditdren forst klargér om
denna uppmaérkning av godset skall anses som en tjénst som speditdren ansvarar for eller som en tjénst
som denne utfor for uppdragsgivarens rakning och ansvar.

Om det pa grund av omstandigheter Gver vilka speditoren ej kan rdda Over dr omdjligt att transportera

godset till dess ritta destination, och om presumtionen &r att transporten skedde till fel destinationsort

pa grund av en omstidndighet som speditoren ansvarar for, skall speditoren ersétta uppdragsgivaren for
godsets vérde enligt §§ 17 och 18 och kan séledes ej begriansa ansvaret enligt § 21.

§21

A. For forlust av, minskning av eller skada pd gods skall speditorens ansvar vara
begrdnsat till 8.33 SDR per kilo (bruttovikt) avseende den forlorade, minskade eller
skadade delen av godset.

B. For forsening avseende avhdimining, transport eller avidimning av gods skall
speditorens ansvar vara begrdnsat till ett belopp motsvarande fraktkostnaden.

C. For all 6vrig forlust skall speditorens ansvar vara begrdnsat till 100 000 SDR for
varje uppdrag.

D. Om speciellt leveransintresse avtalats kan krav pd ersdittning for ytterligare styrkt
forlust eller skada framstillas, upp till det totala beloppet motsvarande det avtalade
speciella leveransintresset oberoende av i punkterna A-C ovan angivna
ersdttningsbegrdnsningarna.

E. Vid berdkning av ersdttning for forlust, minskning, skada eller forsening, och all
ovrig forlust, skall bestimmelserna i §§ 17 — 20 ovan tilldmpas pd motsvarande sditt.
Speditoren skall ej vara forpliktad att utge ersdttning for forlorad handelsvinst, forlust
av marknad eller annan forlust av vad slag det vara md.



Denna artikel ersétter tidigare § 22. Paragraf A har skrivits om rent editoriellt men ingen materiell
skillnad har gjorts. Séledes 4r speditorens ansvar fortsatt begransat till 8.33 SDR per kilo (bruttovikt)
med mindre dn att annan transportréttslig konvention som istéllet skall 4ga tillimpning, enligt § 2
(ndtverksklausulen) stadgar annan ansvarsbegransning. Viktigt dr dven att lasa § 21 i samband med §
17 som anger restvirdesprincipen. Om fakturavérdet eller restvérdet understiger ansvarsbegrédnsningen
1§ 21 ersitts i enlighet med det ldgre vardet i § 17 men om fakturavirdet eller restvirdet overstiger
ansvarsbegriansningen i § 21 ersétts i enlighet med det ldgre vardet i § 21.

Paragraf B — E 4r nya och fanns sélunda inte i NSAB 2000.

I punkt B. har det lagts till en lydelse som begréinsar speditdrens ansvar vid forsening till
fraktkostnaden och med forsening inkluderas dven upphamtning i enlighet med § 19. Har salunda en
forseningsskada uppstatt pa grund av sen upphdmtning men godset i 6vrigt dr oskadat kan speditdren
enligt §§ 19 och 21 B. komma att ansvara for att ersitta uppdragsgivaren for fraktkostnaden

I och med punkt C). har det lagts till en lydelse som begrinsar speditorens ansvar ”for all ovrig
forlust” till 100 000 SDR per uppdrag. Denna lydelse fanns ¢j i tidigare NSAB 2000 for
’transportoransvar’ men det fanns en liknande lydelse avseende speditorens ansvar som formedlare
(dér ansvaret var begrénsat till 50 000 SDR per uppdrag).

Det framfordes vid forhandlingarna krav frin transportkdparsidan att ett ansvar for ”6vrig forlust”
skulle inforas for speditéren dven nér denne ej agerade formedlare och parterna enades om ett
begransningsansvar om 100 000 SDR per uppdrag for "all ovrig forlust” nar speditéren agerar som
avtalsslutande part. ”Ovrig forlust” kan till exempel vara pavisbar direkt ekonomisk skada vid felaktig
radgivning.

I punkt D. har en lydelse lagts till som motsvarar transportérens ansvar enligt till exempel CMR-
konventionen (§ 24) eller for svensk del § 33 i Lagen om inrikes vdgtransport, vilket gor att
speditorens ansvar kan komma att motsvara godsets faktiska virde (eller annan summa) om speditdren
och uppdragsgivaren avtalat om detta. Det kréivs saledes ett avtal men formen for “avtalet” har inte
specificerats vilket kan gora att &ven formlosa avtal sisom muntliga vilka ingds mellan uppdrags-
givaren och en person for vilken speditdren ansvarar (sésom anstélld eller underleverantor) vid
tidpunkten for godsets mottagande blir tillimpliga om sé kan styrkas av den part som &beropar detta.

Om séledes en representant for speditdren som & dennes ridkning mottager godset informeras om av
uppdragsgivaren om godsets faktiska eller uppgivna virde och accepterar detta ett avtal om
leveransintresse eventuellt kan anses ingétt varpa § 21 D. dger tillimpning och erséttning vid skada
istéllet for §§ 17 eller 21 A. skall baseras pa § 21 D.

Punkt E. fortydligar att 'férlorad handelsvinst, forlust av marknad eller annan forlust av vad slag det
vara md’ ej ar ersattningsbar och ¢j kan vara foremal for ersattningskrav

SPEDITORENS ANSVAR SOM FORMEDLARE

Med tanke pa definitionen av ’férmedlare’ i § 3 C., dar det uppstills som rekvisit att speditoren skall
ha klargjort for uppdragsgivaren att denne (speditdren) enbart utfor tjansten som formedlare och
dessutom klargor att denne (speditoren) inte “dtar sig utférandet av tjdnsten i eget namn eller egens
rdkning” forvantas denna roll och ansvar minska avsevart eller helt forlora i relevans.



Ansvaret som formedlare har dock kvarstatt i NSAB 2015 med néagra dndringar och tillagg vilket
redogors for nedan.

§$22

Speditéren dr ansvarig for skada som uppstdr till foljd av dennes brist i tillborlig
aktsamhet vid utforandet av uppdraget. Speditoren ansvarar ej for tredje parts dtgdrder
eller underldatenhet vid utforandet av transport, lastning, lossning, utldmnande,
fortullning, lagring, inkassouppdrag eller andra av speditéren formedlade tidnster.

Ndr frdaga om speditoren har agerat med tillborlig aktsamhet skall bedomas skall
hdnsyn tas till vad speditoren haft vetskap om eller borde ha haft vetskap om avseende
tredje part sasom vilka upplysningar som uppdragsgivaren gav speditéren betriffande
uppdragets art och karaktdr samt andra relevanta upplysningar vad gdller valet av en
ldmplig tredje part.

Om annat ej specifikt avtalats, ansvarar speditoren ej for pengar, virdepapper och
andra dyrbarheter.

I artikeln har ett nytt stycke (st. 2) har lagts in som nérmare definierar vad som menas och avses med
tillborlig aktsamhet” vilket kan men inte nddvandigtvis gor det svérare for speditoren att g& ansvarsfri
om skada uppstar och om denne (speditdren) inte kan styrka att speditéren varken haft eller borde
anses haft vetskap om att skada kunde ha uppstatt. Vilken part som har bevisbordan fér om speditoren
’borde ha haft vetskap’ dr inte reglerat i NSAB 2015 och torde bli foremal for allménna process-
réttsliga regler i Sverige (se § 29) vilket torde innebira att om uppdragsgivaren héavdar att speditdren
borde ha haft denna vetskap, uppdragsgivaren har att styrka detta och om det skulle ses som allmén
vetskap inom branschen, speditéren har att styrka att denne (speditdren) inte borde ha haft denna
vetskap.

$23
Vid berdkning av ersdttning for forlust, minskning, skada eller férsening, och all 6vrig
forlust, skall bestimmelserna i §§ 17 — 21 ovan tillimpas pa motsvarande sdtt.

I artikeln lades till att ansvar dven géller for “all 6vrig forlust” och inte enbart begransas till “’forlust,
minskning, skada eller forsening” som i tidigare NSAB 2000. Salunda f6ljer formedlaransvaret i detta
fall &ven ansvaret som avtalsslutande part (§ 21 C.). Ansvaret skall for uppdrag dar speditdren svarar
som “formedlare” i 6vrigt berdknas pa samma sétt som nér speditéren svarar som “avtalsslutande part”

$24
Speditorens ansvar for tjdnster i enlighet med § 3 C dr begrdnsat till 50 000 SDR per

uppdrag, och sammanlagt till 500 000 SDR for skador som intrdffar vid ett och samma
tillfille.

Emellertid skall ersdttning ej overstiga:

a) vid forsening ett belopp som motsvarar avtalad ersdttning for det individuella
uppdraget,

b) Fér forlust av, minskning av eller skada pd gods, 8.33 SDR per kilo (bruttovikt)
avseende den forlorade, minskade eller skadade delen av godset,

¢) for all annan forlust fem (5) ganger den avtalade ersdttningen for uppdraget.



I artikeln har det lagts till att ansvaret for speditéren nér denne ansvarar som formedlare begrénsas till
500 000 SDR for skador som intréffar vid ett och samma tillfdlle utdver ansvaret om 50 000 SDR per
uppdrag (som behallits oférdndrad). Den tidigare versionen av NSAB angav speditorens ansvar for
varje uppdrag” men det har nu fortydligats att detta avser uppdrag, eller tjédnst, enligt § 3 c) vilket gor
att om speditoren har flera uppdrag for olika uppdragsgivare, begransningsregeln om 500 000 SDR
géller per uppdragsgivare och inte totalt sett vid uppdrag fran flera olika uppdragsgivare.

Att notera &r att ndgon motsvarande ansvarsbegrénsning f6r skador som intrdffar vid ett och samma
tillfille’ inte inforts avseende speditérens ansvar som avtalsslutande part.

LAGRING

Bestimmelsen om lagring har genomarbetats jamfort med tidigare lydelse i artikel 26 (NSAB 2000).
Att notera &r att en bestdmmelse tagits in i § 25 som anger att lagring av gods som sker i anslutning till
en transport och dér godset inte kan utldimnas i tid pd grund av omsténdighet som ligger utanfor
speditorens kontroll (§ 15.2) inte skall regleras enligt § 25.

For svenska speditorer som enbart ingar ett rent lagringsavtal kan Transportindustriférbundets
allménna terminalbestimmelser frdn 2011 med tillhdrande annex vara ett 1ampligt dokument att
hénvisa till.

$25
A. Speditorens forpliktelser for uppgifter utforda som avtalsslutande part, jfr § 3 B.

Om ej andra instruktioner ldmnas skriftligen av uppdragsgivaren skall speditoren i eget
namn och _for uppdragsgivarens rdkning teckna forsdkring avseende brand, vatten och
inbrott med utgdngspunkt i godsets fakturavirde vid inlagring plus tio (10) procent
(%). Om uppdragsgivaren ej ldmnat uppgift till speditoren betrdffande godsets virde
far speditoren bedoma vdrdet och risken for att en sadan bedomning faststdiller ett
felaktigt virde ligger pd uppdragsgivaren.

For forlust, minskning av eller skada pd gods som ej tdcks av forsdkring enligt ovan,
eller for de fallforsdkring ej tecknats av speditoren, skall speditoren ansvara for
vdrdslos handling eller forsummelse enligt de regler om faststdllelse av och
begrdinsning av ansvar sdasom anges och specificeras i §§ 17-18 samt 21.
Speditorens ansvar i forhdllande till samtliga uppdragsgivare skall for skador som
intrdffat vid ett och samma tillfille vara begrdnsat till 500 000 SDR.

Fér drojsmal ansvarar speditoren i enlighet med §§ 19 — 20 och 21B.

B. Vidare skall foljande gilla:

1. Speditoren skall kontrollera och utfirda kvittens for hela kollin som mottagits, dock
utan ansvar for innehdll i kollin samt for dold skada. Om uppdragsgivaren sd begdr
skall speditoren utfora en inventering av lagret.

Speditoren skall vid dppnande av forpackningar omedelbart underrdtta
uppdragsgivaren om sddana brister eller skador som speditoren observerat eller borde
ha observerat.

Speditoren skall ombesdrja erforderlig utldmningskontroll.

2. For de fall uppdragsgivaren ej ldmnat sdrskilda instruktioner betrdffande godsets
lagring, dger speditoren rdtt att sjilv vilja mellan olika lagringsmojligheter under
forutsdttning att han agerar med tillborlig omsorg.



3. Om lagrat gods pa grund av dess beskaffenhet bedoms utgéra en fara for person
eller egendom dr uppdragsgivaren forpliktad att omedelbart avidgsna godset.

4. Uppdragsgivaren skall senast vid tidpunkten for inlagring meddela speditoren till
vilken adressmeddelanden avseende godset skall sindas och frdan vilken instruktioner
skall mottagas, och omedelbart underrdtta speditéren om eventuella dndringar ddrav.

C. Denna bestimmelse dger ¢j tillimpning pd lagring av gods under § 15 st. 2.

Artikel 25 har i stort behéllits intakt men skrivits om for att gora den mer tydlig. Inledningsvis har
dveni § 25 den s.k. ”15-dagarsregeln” tagits bort pd motsvarande sitt som i § 15 och en hdnvisning
har inforts till § 3 B. for de fall dir speditoren utfor lagringsuppdrag som avtalsslutande part.

Tidigare artikel § 27 3. har nu lyfts fram till § 25.A och det har dven inforts en lydelse som stadgar att
om vardeuppgift saknas, speditoren far bedoma vardet och ansvaret for underforsakring da ligger pa
uppdragsgivaren. Aven om det inte ségs klart ut torde detta bli tillimpligt med mindre &n att uppdrags-
givaren ldmnar andra instruktioner.

1§ B 1. har ”dold skada” inforts istéllet for som tidigare motsvarighet i NSAB 2000 (§ 27 C.1) “icke
synlig skada”. Detta for att termen “dold skada” &r mer definierad och allméngiltig &n ”icke synlig
skada”.

Ovriga 4ndringar ir rent redaktionella och inre materiella.

UPPDRAGSGIVARENS ANSVAR

$26
Uppdragsgivaren skall hdlla speditoren skadelos for skada, forlust eller ansvar som
dasamkas speditoren pd grund av att:

a) uppgifter gdllande godset eller information och dokument avseende uppdraget dr
felaktiga, otydliga eller ofullstindiga,

b) godset dr bristfilligt forpackat, uppmdrkt eller redovisat, eller felaktigt lastat, stuvat
eller sdkrat av uppdragsgivaren eller annan part som agerar & for dennes rdkning,

¢) godsets har sadana skadebringande egenskaper som rimligtvis inte kunnat forutses
av speditoren,

d) speditoren forpliktas att utge tullavgifter eller andra offentliga avgifier eller stdlla
sdkerhet, med mindre sddan forpliktelse orsakats genom speditérens oaktsamhet,

e) godset dr olagligt, defekt, bristfilligt eller felaktigt, ofullstindigt eller oforenligt med
tilldmpliga regler eller bestdmmelser, misstdnks for att vara eller styrks vara i strid
med tredje parts immateriella eller industriella rdttigheter, eller att nédvdindiga
officiella tillstand for import, export, hantering, lagring eller transport av gods saknas
eller inte finns tillgdngliga pd plats,

1) speditéren lider en direkt finansiell skada, dldggs boter eller sanktion, ddrar sig
administrativa avgifter, ddrar sig forlust eller skada avseende speditorens behorigheter
eller tillstand.



Vid bedomning av uppdragsgivarens ansvar i enlighet med a) och b) ovan skall hdnsyn
tas till huruvida speditoren, trots dennes vetskap om omstindigheterna, godkdnt eller
underldtit att invinda mot uppdragsgivarens dtgdrder avseende godset.

Fér den héndelse speditoren i sin egenskap av befraktare eller avsdndare avseende
uppdragsgivarens gods i samband med sjotransport blir ansvarig for att bidra med
ersdttning for gemensamt haveri till skeppsredaren eller dgaren till fartyget, eller
utsdtts for ansprak fran tredje part av motsvarande orsaker enligt vad som angivits
ovan, dligger det uppdragsgivaren att hdlla speditoren skadelos.

Viktigt att notera inledningsvis ar att uppdragsgivarens ansvar enligt § 26 i NSAB 2015 &r utokat
jamfort med motsvarande § 28 i NSAB 2000 som stadgade ansvar for uppdragsgivaren for speditérens
skada eller forlust. I NSAB 2015 skall uppdragsgivaren utdver speditérens skada eller forlust ersitta
speditoren for “ansvar” om detta orsakats av uppdragsgivaren och ett exempel dr myndighetsboter som
enligt olika ansvarsbestimmelser tas ut av en myndighet men som om den orsakats av
uppdragsgivaren skall ersittas av denne.

I punkt a) har det tagits in ett ansvar dven for att dokument eller information rérande uppdraget ér
felaktiga vilket 4r en utvidgning av uppdragsgivarens ansvar jamfort med i NSAB 2000 vilket enbart
omfattade “uppgifter rérande godset”. Nu omfattas dven ”dokument eller information rérande
uppdraget” av uppdragsgivarens ansvar.

Punkt B har utokats till att &ven omfatta ett ansvar for att godset ar sdkrat av uppdragsgivaren, nigot
som dock torde kriva att parterna avtalat om detta da det enligt huvudregeln i § 5 st. 4 &r speditorens
ansvar att sdkra godset efter att det Gverlamnats till speditéren genom att det lastats ombord (nagot
som uppdragsgivaren svarar for). Om uppdragsgivaren daremot sdkrar godset pa eget initiativ och utan
instruktion ddrom fran speditoren svarar d4 istéllet uppdragsgivaren for denna sakring enligt § 26 B.

I punkt C. har tidigare “inse” dndrats till ”férutses” vilket gor att speditdren inte ansvarar for godsets
skadebringande egenskaper om han inte hade kunnat forutse dessa, &ven om det skulle kunna
argumenteras att han borde ha insett dem.

I punkt D. har det lagts till att uppdragsgivaren enbart ansvarar for dessa omstdndigheter med mindre
dn att dessa orsakats av speditorens oaktsamhet. Att sa &r fallet torde vara uppdragsgivarens skyldighet
att styrka.

Punkt E. dr ny och tar i all visentlighet upp ansvaret for om piratkopierade varor transporteras eller om
1 och for sig dkta varor transporteras men att detta (transporten) kan ske i strid med varumérkeségarens
immateriella rittigheter eller sté i strid med annan begrasning eller restriktion som till exempel ett
handelsembargo eller handelssanktion. Sker en sddan transport pa uppdrag av uppdragsgivaren utan
speditorens vetskap svarar uppdragsgivaren enligt denna nya punkt for skador som dsamkas speditdren
som en foljd av detta.

Aven punkt F. dr ny och reglerar uppdragsgivarens ansvar att ersitta speditdren for finansiell skada
som denne (speditoren) eventuellt kan ha lidit om tillstdnd for transporten saknas.

Sista stycket har utokats till att omfatta speditdrens roll inte bara som i tidigare NSAB 2000 till
befraktare utan inkluderar nu dven speditéren som avsdndare. P4 samma sétt har speditdrens
skyldighet att ersétta bort fraktare vid gemensamt haveri ersatts av skeppsredaren eller égaren till
fartyget och uppdragsgivarens ansvar vid gemensamt haveri inkluderar nu i NSAB 2015 dven
speditéren som avsdndare samt ersdttning till “skeppsredaren eller dgaren till fartyget”



REKLAMATION OCH TVISTER

REKLAMATION

§27
Anmdrkning mot speditoren skall framstdllas utan oskdligt drojsmal.

Vid synlig forlust, minskning av eller skada pad gods skall anmdrkning framstdillas
omedelbart vid godsets mottagande, och i fall av forlust, minskning av eller skada pa
gods som ¢j dr synlig (dold) ej senare dn sju (7) kalenderdygn efter utldmnande av
godset.

Sker anmdrkning ej enligt ovan har uppdragsgivaren bevisbordan for att forlust,
minskning av eller skada pad gods intrdffat medan godset var i speditorens vard.
Anmdrkning avseende annat dn skada pd, minskning av eller forlust av gods skall ha
framstdllts inom fjorton (14) dagar réiknat frdn den dag dd uppdragsgivaren fick eller
borde ha fatt kdinnedom om de omstindigheter vilka utgér grunden for speditorens
ansvar. Framstills ej sadan anmdrkning forlorar uppdragsgivaren sin talerdtt.

Om avtal uttryckligen trdffats om visst specifikt transportsdtt, eller om det kan styrkas
att forlust, minskning, skada eller férsening uppstod, uppkom eller orsakades medan
godset transporterades med visst specifikt transportsdtt, skall speditorens ansvar
regleras och bestdmmas av for det specifika transportsdttet tillimpliga
lagbestdmmelser och allmdnt tillimpade transportvillkor i den mdn dessa avviker fran
vad som stadgas i denna § 27.

Inledningsvis har i stycke 2 skyldigheten att reklamera utokats till synlig ”forlust”. Tidigare lydelse i
NSAB 2000 angav bara en skyldighet att reklamera vid synlig skada eller minskning men detta har nu
utokats till att &ven omfatta ”{forlust”.

I 6vrigt har lydelsen dndrats editoriellt men inte materiellt for att béttre stimma Gverens med géllande
lydelser i tillamplig lag samt internationella transportrittsliga konventioner.

Den tidigare nitverksklausulen har bibehéllits och dven om det 6vervégdes att i § 2 ta in en hdnvisning
dven till § 27 fick lydelsen sta kvar i § 27 for att betona dess vikt.

PRESKRIPTION (DANMARK, FINLAND OCH SVERIGE)

§28
Talan mot speditoren skall vickas inom en period av ett (1) ar, sker sd ej skall rdtten
till talan anses forlorad.

Tidsperioden skall réiknas fran:

a) vid minskning av eller skada pd gods fran dagen godset utldmnades till mottagaren,
b) vid dréjsmdl, forlust av hel varuforsdndelse eller annan forlust frdan den tidpunkt
dréjsmdlet, forlusten av hel varuférsdndelse eller annan forlust tidigast kunde ha
uppmdrksammats,

¢) for alla andra fall fran den tidpunkt omstindigheten som kravet grundas pd tidigast
kunde ha uppmdrksammats.

Denna preskriptionsbestdmmelse skall dga tilldmpning ndr speditérens huvudsakliga
sdte dr beldget i Danmark, Finland eller Sverige.



Om avtal uttryckligen trdffats om visst specifikt transportsdtt, eller om det kan styrkas
att forlust, minskning, skada eller forsening uppstod, uppkom eller orsakades medan
godset transporterades med visst specifikt transportsdtt, skall speditorens ansvar
regleras och bestdmmas av for det specifika transportsittet tillimpliga
lagbestdmmelser och allmdnt tillimpade transportvillkor i den mdn dessa avviker frdan
vad som stadgas i denna § 28.

En ny punkt c) har lagts till for att ticka upp ”annan forlust” som till exempel i § 21 C.

Den tidigare nitverksklausulen har behéllits och &ven om det Gvervéagdes att i § 2 ta in en hidnvisning
dven till § 28 fick lydelsen sta kvar i § 28 for att betona dess vikt.

TVISTELOSNING
§29

Vid tvist mellan speditoren och uppdragsgivaren skall parterna i forsta hand soka na en
l6sning via forhandling. For den hindelseparterna ej lyckas na en l6sning via
forhandling skall tvisten slutligen avgoras av behorig allmdn domstol beldgen inom
speditorens hemvist.

Rdttegangsforfarandet skall vara underkastad de lagregler vilka dger tillimpning vid
speditorens hemvist.

Vid tillimpningen av denna bestimmelse skall speditoren anses ha sin hemvist i orten
for a) sitt stadgeenliga sdte, eller b) sitt huvudkontor, eller c) sin huvudsakliga
verksamhet, i enlighet med EU-férordning (EC) 44/2001, Artikel 60 1.

I tidigare § 31 1 NSAB 2000 fanns det olika skiljeklausuler. Vid forhandlingarna framférdes bade fran
transportkoparsidan som speditorssidan en dnskan om ett gemensamt skiljeforfarande och parterna
enades om att tvister mellan parterna enligt NSAB 2015 skall avgoras av allmin domstol till skillnad
frén skiljedomsforfarandet som for svensk del fanns i NSAB 2000.

Behorig domstol skall enligt NSAB 2015 vara den domstol som dr behdrig vid speditorens hemvist.
Den engelska lydelsen ar ”principal place of business” vilket torde motsvara ”hemvist” i Sverige. Den
svenska versionen av NSAB 2015 har fortydligat vad som anses med “hemvist” genom att hénvisa till
EU-forordning 44/2001, artikel 60.1 for att undvika tvist om exakt vad som menas med “hemvist”.
Den engelska versionen saknar denna hénvisning och fortydligande.

HANVISNINGSTEXT — NSAB 2015



Transportindustriférbundet rekommenderar alla sina medlemmar att anvénda sig av
nedanstdende text vid hénvisning till NSAB 2015. Det dr viktigt att i all korrespondens med
uppdragsgivare alltid hdnvisa till NSAB 2015 for att pa sa sétt vid en eventuell tvist &ven kunna
anvénda sig av och tillampa dess regler och bestimmelser.

Speditoren offererar och utfor alla sina med uppdragstagaren avtalade uppdrag i enlighet
med Nordiska Speditorsforbundets Allménna Bestimmelser - NSAB 2015.
Uppdragsgivaren bor sirskilt fista uppméarksamhet pa att ta del av de bestimmelser som
reglerar och begrinsar speditorens ansvar vid t.ex. drojsmal, skada pa, forlust eller
minskning av gods, samt att detta ansvar kan variera beroende pi avtalat eller anvint
transportslag. Utover detta bor uppdragsgivaren notera de bestimmelser som reglerar
reklamations- och preskriptionsfrister samt att tvistelosning sker via allmén domstol.

NSAB 2015 finns tillgiingligt pa Transportindustriforbundets hemsida:
http://www.transportforetagen.se/ForbundContainer/Transportindustriforbundet/Publik
ationer/NSAB-2015/
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