Information till bussforetag som fardas hem fran riskomraden i
Europa under pagaende spridning av covid-19

Svenska Turistbussforetagen och Sveriges Bussforetag har sammanstallt ett antal enkla
atgirder som kan forebygga smittspridning under er hemresa fran Europa. Vilka linder och
regioner som anses vara riskomraden forandras fran dag till dag. Utrikesdepartementet ar de
som beslutar om avradan for resor.

Officiell information himtas i forsta hand fran Folkhilsomyndighetens hemsida,
www.folkhalsomyndigheten.se. Denna sammanstillning ar tinkt att ge forslag pa hur
foretaget kan agera och planera i den situation som vi just nu befinner oss i.

Infor hemresan

e Kontakta krissamordnaren i er hemkommun och meddela dem vart ni har varit. Hor
vilka uppgifter de vill ha av er och hur de vill att ni skall agera vid hemkomsten.
Sakerstall att de kan vidarebefordra nodvandig information till berorda resenarers
hemkommuner.

e Se till att ni har en aktuell lista med information om resenarerna.

e Uppritta en kontaktlista sa att ni kan hjalpas at att hélla kontakten om nagon skulle
bli sjuk. Ni kan ocksa be resenarerna att meddela er om de kommer att sdka vard
eller ta prover. Det ar en trygghet for resenirerna att ni kan hjilpa till och bista med
eventuell hjalp for en smittsparning om det skulle behdvas.

e  Om mojligt, ta fram uppgifter om det funnits andra gaster pa hotellet.

e Uppritta en logg for hemresan med tidsangivelser dar det framgar nar och vart ni
stannar, om det fanns fler bussar dar, och om mojligt notering om vilka foretag och
vart de varit. Gor pa samma satt pa farjorna.

e Nar ni firdas genom Tyskland sa skall ni informera resenarerna om innehallet i ett
dokument som BMG, Bundesministerums fiir Gesundheit, har gatt ut med. Det ar
krav pa att alla bussforetag som kor resenarer fran ett riskomrade for covid-19 och
in i Tyskland maste dela ut ett informationsblad om smittan. Det finns risk for
sanktionsavgift om inte detta foljs.

Under hemresan

e Nar ni lamnar bussen ar det viktigt att tanka sig for vilka ytor du beror. Undvik
ledstinger och dérrhandtag o.s.v., framforallt pa farjor. Anviand handsprit vid
aterkomst till bussen.

e Undvik onodiga stopp vid raststallen och vagkrogar i Tyskland for att inte utsatta era
resendrer saval som dvriga gaster for onodig smittorisk.

e Planerar ni stopp vid svenska vigkrogar pa vig hem fran ett riskomrade — kontakta
viagkrogen och informera vart ni kommer fran. Fraga hur de vill att ni gor vid besoket
innan ni slapper av nagra resenirer. Forsok i storsta mojliga man att undvika att
besoka deras lokaler, inklusive toaletter, utan deras medgivande. Det gar ocksa att
kolla om det ar mojligt att fa kopa matlador och fa dessa utlimnade utan
personkontakt. Det ar viktigt att ni kollar upp besoken i forvag for att de ska kunna
gora en riskbedomning och ta stallning sjalva.
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Vid hemkomst

e Be att resenarerna sakerstaller i forvag hur de tanker ta sig hem.

e Be att resenarerna sakerstaller hur de ska hantera sin hemkomst i ovrigt. Uppmana
dem att kontakta sin arbetsplats eller skola, om de inte redan gjort det, for att fa rad
om hur de skall gora. Olika foretag och skolor/kommuner har olika satt att hantera
situationen.

e Uppmana resenarerna att stanna hemma om de kanner symtom. Det ar | 177 som
ger vagledning i hur de ska agera.

e Om nagon skulle bli sjuk och det finns ett behov av att varden tar kontakt for
smittsparning, sa kan de ta kontakt med reseforetaget.

e Har resendrerna allminna fragor om covid-19 sa kontaktar de 113 13.

e Med anledning av det uppskruvade laget pa sociala medier sa kan ni 4ven uppmana
resenarerna att fundera Over vad de publiceras pa sociala medier. Det ar sjalvklart att
de inte delar bilder pa andra resenarer utan samtycke. Be att de hinvisar eventuella
mediakontakter till reseforetaget.

e Informera resenirerna om att det har férekommit hot mot savil resenarer som
reseforetag senaste veckorna och be att de tianker pa vilken information de delar
med sig av och till vem.

e Kontakta girna era resenirer efter resan med nagra dagars mellanrum for att
sdkerstilla att de mar bra.

Viktigt att tinka pa hela tiden

e Var noggranna med handhygienen — tvatta hinderna noga med tval och vatten och
anvand handsprit.

e Tank pa att rengora telefoner och liknande oftare an vanligt.

e Undvik att rora ogon, nasa och mun.

e Hosta i armvecket och var observanta pa eventuell feberkanning och andningsbesvar-.

Det blir latt ryktesspridning om vilka som har blivit smittade. Det ar viktigt for resenarernas
trygghet att ni kan hjalpa till att minimera spridningen av information som inte ar sakerstalld.

Linkar med mer information:

Folkhalsomyndighetens information om covid-19

Folkhalsomyndighetens informationsblad till resenarer

Informationsbladet gillande Tyskland fran BMG

Sveriges Bussforetags information kring coronaviruset och turistbussresor (uppdateras
lopande)

Transportforetagens fragor och svar kring din roll som arbetsgivare

Sveriges Bussforetags hemsida

Svenska Turistbussforetagens hemsida
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/
https://www.folkhalsomyndigheten.se/globalassets/smittskydd-sjukdomar/sjukdomar/coronavirus/fohm-information-resenarer-coronavirus-sve.pdf
https://www.rki.de/DE/Content/InfAZ/N/Neuartiges_Coronavirus/Transport/Poster_Information_Reisende_italien.pdf?__blob=publicationFile
https://www.transportforetagen.se/sv/nyhetslista/coronaviruset-och-bussresor-till-europa/
https://www.transportforetagen.se/sv/nyhetslista/coronaviruset-och-bussresor-till-europa/
https://www.transportforetagen.se/sv/allman-info/coronavirus/
https://www.transportforetagen.se/sv/om-oss/vara-branscher/sveriges-bussforetag/
https://turistbussforetagen.se/

