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Varfor bidrar okad trivsel till jamstdlldhet?

¢ Enjimstilld arbetsplats skapas av de bista férutsittningarna for en bra arbetsmiljé och att motverka diskrimine-

ring.

e Trivsel dr ndgot vi gbr 1 vardagen och ett 16pande arbete.

*  Detir ocksd nagot ni skapar tillsammans med bade chefer och medarbetare och det gar att gora roligt och enkelt.

e Innehallet dr dirfor baserat pa allas medverkan.

* Firdplanen guidar er genom en arbetsgrupps arbete, en medarbetarunderstkning och en gemensam workshop med
era kollegor for att sedan landa i en handlingsplan med aktiva dtgirder.

Fardplan och besiktning: Trivsel

Steg | - Arbetsgruppen

Steg 2 - Medarbetarundersokning
Steg 3 - Forberedelser workshop
Steg 4 - Workshop med personalen
Steg 5 - Handlingsplan

Steg 6 - Aterkoppling till kollegor

Besiktning av trivsel

Ni foljer fardplanen som grundar sig pa de aktiva atgirder
enligt diskrimineringslagen samt arbetsmilj6lagen.

I slutet finns en besiktning av arbetet med trivsel.

Foér mer information, se Arbetsmiljéverkets sida:
WWwW.av.se

Innan ni kor igang!

Kom ihag!

Var noga med att dokumentera det arbete ni gér. Det dr
ett sitt for er att checka av hur langt ni har kommit i arbe-
tet och kan anvindas som jaimforelse vid framtida mét-
ningar. Dokumentationen kan goras i ett gemensamt
dokument.

Dokumentera alltid:

*  moten
¢ eventuella hindelser som bryter mot er plan
e framsteg

e eventuell aterkoppling frin medarbetare

Nagra ord till dig som dr chef

Aven om tydlighet giller bide medarbetare och chefer si
ir chefen ofta forebild och den som sitter standarden pa
arbetsplatsen. Var nirvarande och var dir och ta dig tid att
prata med dina anstillda. Vaga vara dig sjilv och upp-
muntra andra till att vara detsamma. Visa att du kan f61-
dndra hur du beter dig och hur du uttrycker dig for att
skapa ett bra klimat pa arbetsplatsen. Visa vart grinsen gar
och varfor.

Visa genom handling att nolltolerans kopplat till
diskriminering gdller och vilka beteenden som inte
hor hemma pad arbetsplatsen. Visa pa att ett felak-
tigt beteende fdr konsekvenser.



Steg |

- Arbetsgruppen

Utse en arbetsgrupp

Ni har nu tagit det modiga steget att paborja ert jaim-
stilldhetsarbete!

*  Dirfor utser ni ndgon som dr ansvarig fér det I16pande
arbetet. Ni samlar direfter en arbetsgrupp bestiende
av chefer och nyckelpersoner som dr ambassaddrer
och ska driva och inspirera kring arbetet. Pa sa sitt far
ni ocksa in olika kompetenser och perspektiv.

Att gora pa arbetsgruppens forsta
mote:
Nu ndr ni har fatt en insikt kring vad jamstilldhet ér ska
ni ga igenom:
e Hur ska ni anpassa innchallet till er?
*  Vem ansvarar f6r respektive aktivitet?
- Medarbetarundersékning
- Arbetsgruppens planeringsméte
- Workshop med personalen
- Handlingsplan
- Aterkoppling till personalen
- Besiktning och fortsatt arbete
*  Hur ser er tidsplan ut?

For en djupare férstaelse f6r aktiviteterna bliddrar ni
vidare.

Arbetets syfte

Syftet med arbetet dr att undersdka hur arbetsklimatet
och trivseln ser ut hos er. Ni vill fa insikt i hur era medar-
betare och chefers upplevelser ser ut. Med det underlaget
kan ni sedan dtgirda det som behévs. Detta goér ni genom
att involvera all personal 1 arbetet.

Ni anpassar givetvis detta till er!

Forsta jamstdlldhet

Bérja med att ldsa igenom dokumentet - bakgrund och
introduktion fran Framfart” som finns pa Transportfére-
tagens hemsida (s6kord: Framfart).

Diskutera dmnet och f6rs6k skapa er en forstielse och
kunskap kring det.

Ni ska forsta varfor ni tar tag i detta, hur planen
ser ut och alla chefer behover vara med pa den
och ta ansvar for den. Ni dr forebilder och ni sdtter
standarden. Detta dr basen i det fordndringsarbete
ni nu ska gora. Stotta varandra och vdga ta steget.

Viktigt medskick om fordandrings-
ledning!
Viktiga saker att tinka pd under arbetet:

e Tink pa att fordndringsarbete tar tid och det kan fin-
nas bade glidje och motstand. Férsok méta det pa ett
konstruktivt sitt och var inte ridd for medarbetares
reaktioner. Ni har ert syfte och varfér som en tydlig
vision och vigvisare. Se till att det 4r vil foérankrat
bide hos chefer och medarbetare.

e Chefen ir ytterst ansvarig men medarbetatre har en
viktig roll for att detta ska bli riktigt bra. Ni behéver
ha stimt av forvintningar pa varandra.

Hur ni vdljer att kommunicera och prata om dessa
fragor i alla sammanhang dr den viktigaste insat-
sen. Det dr i vardagen det hdnder!
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Steg 2

- Medarbetarundersokning

Varfor en medarbetarundersokning?

e Ett bra forindringsarbete bygger pa involvering fran
alla.

*  Kinner manga ett dgandeskap om fragan och en méj-
lighet att paverka kommer, motstandet att minska.

e Detir ocksa viktigt att ta reda

pé nuldget for att kunna
prioritera ritt aktiviteter
for ett Onskat lige.

Hur kan ni gora medarbetar-
undersokningen?

Ni ska nu gbra en medarbetarundersékning, Har ni inget
cget sitt att mita sa finns det en mall 61 en enkit frin
projektet Framfart, se bilaga. Onskar ni den i Word?
Skicka e-post till kompetens@transportforetagen.se.

Tdnk pa detta!

e Det ir viktigt att om ni vill mita férindringar Gver tid
inte dndrar dem f6r ofta eller f6r mycket.

e Mit en gang i halvaret eller varje ar. D4 blir det ett
l6pande arbete och visar pa engagemang och ansvar.

e Om ni inte anvinder var mall sa tink pa att vara tydlig
med att medarbetarundersékningen ska var anonym
och ha en introduktion till jimstilldhet i inledningen.

Exempel ur mallen for medarbetarundersokning, se bilaga.

Medarbetarundersakning

Hij mscareiare. Era e r wikiiga far sas ach vl jassa B2 att ni aka ifvas och dar ghe
w deanna medaibetarundesbkaing. Dw kommer nedan T en rad plstbenden ook din uppgill
o s by s sk e Il Bl B el s ik, D s By | ek
185 die 1 i A byl och § deer lammear Pl mnbigt lel nedan

= Dol ks br en medarbelanmderstning

Crarvened mae Ay

7. Mitt arbete &r fritt fran trak ier och krankande sarbehandli

Med krinkandes sarb diing menas h. ingar som riktas mot en eller flars
arbetstagars pa eff krdnkande s&tt

E 2 E E E |

8. Jag har aldrig tagit illa vid mig av skamt och skoj pa min arbetsplats

K 2 E E E |
Slammer hell
1 ] 3 4 | 5 X 9. Jag skulle rekommendera en van att soka jobb har
K 2 E E E |

ndersakningen & nel em neh fu ska inte sk it nama ph pappret.
Svara pd alla frdpor. Mar du it | undersolmningen lamnar du blankefien | den ancnyma . .
aunralbdan 10. Jag kanner mig som en del av gemenskapen

1 Jag tyeker ait samiak pd areessplaisen e hra |1 |2 |3 |4 |5 |
| 1 | 2 | 3 | & | E3 | 11. Jag har fortroende for att ta upp kansliga saker med min chef

2 Jag bycken all slhmnicogen & bra pd arbatsplatsen | 1 | 2 | 3 | 4 | 5 |
| 1 | 2 | 3 | L] | 5 | 12. Det finns faciliteter/ lokaler anpassade for mina behov och forutsatiningar

Till exempel! omilddningsrum, toaletter, fikarum och dylist
3 Jag Ar aldrg nrelig S att b seat far Sedomar
E 2 [5 [« E |
[ [ ]
13. Det finns personlig skyddsufrustning som passar min kropp

4 M forekommer Sad ingen rasism Till exempel kiader, hjdlmar, selar, handskar och dylikt
[1 [2 E [+ [s | E 2 [5 [« E |

5 Mill arbeabe G hill Irin el cch viid 14. Jag kanner mig trygg pa jobbet
[ 2 E E E | K 2 E [« [5 |

B Jag upplewer afl Jag bemols med respekd av mina kollegor 15. Jag har fillrackligt med fid att utfora mina arbetsuppgifter pa ett sakert sitt
K E E E E | K 2 [5 E E |




Steg 3

- Forberedelser workshop

Resultatet av medarbetar-
undersokningen

Medarbetarundersokningen dr gjord och nu ska ni i
arbetsgruppen planera workshopen med alla medarbetare
och chefer.

Ni bérjar med att ga igenom resultatet i arbetsgruppen:

e Hur ser resultatet ut? Vad blev trivselindex?
* Vad ir bra/mindre bra baserat pa poingen?

¢ Kan ni se nagot tema eller imne som sticker ut, base-
rat pa poangen?

*  Dela girna era egna insikter kring dmnet jimstilldhet
och vad ni har lirt er.

* Nista gang ni redovisar resultatet av medarbetar-
undersokningen kan ni dven se tillbaka pa tidigare
undersokningar.

Planera workshop

Workshopen dr en chans for alla i foretaget att ta del av
resultatet. Ert uppdrag dr att planera och skapa forutsitt-
ningar for det.

Tid: det dr viktigt att ta sig tid och skapa en bra
dialog, ett riktmdrke for en gedigen workshop dr
2-3 timmar. Kom ihdg att planera in pauser ocksa.

e Planera innehdllet och skriv en inbjudan. Hir i fardpla-
nen finns forslag pa nistkommande sidor!

e Har ni svart att samla alla kan ni géra workshopen fler
ganger i mindre grupper.

*  Bestill girna nagot gott fika och skicka en inbjudan till
medarbetarna.

Forslag pa inbjudan till workshop

Workshop om trivsel och jamstdlldhet

Hejl

Workshop - forslag pa innehall
-del | av3

Agendan dr indelad i tre pass som idr férdelat pa en timme
vardera.

* Introduktion och presentation av dagens uppligg
(15 min.)

e Incheckning: vilka férvintningar har du pd dagen?
(15 min.)

e Delain i sma grupper, (30 min):
- Porsta jimstilldhet och diskutera fragor

Paus

del 2 av 3

*  Gemensam genomging av resultatet av medarbetat-
undersokningen utan att virdera innehallet (15 min).

e FPortsatt grupparbete (45 min):

* Medarbetarundersékning - diskussion samt ge forslag
pa aktiviteter att jobba vidare med. Gemensam pre-
sentation.

Paus

del 3 av 3

e Forvintningar pd varandra genom buddy-metoden
(40 min.)

- Beskrivning kommer lingre fram i dokumentet

Utcheckning (5 min.)

Vad hinder nu och avslut! (15 min.)

Som ni alla vet har vi gjort en medarbetarundersékning som en del av vart arbete for att ytterligare forbittra trivseln
och jimstalldheten hir pa féretaget. Nu bjuder vi in till en workshop dér vi berittar om resultatet fran undersokning-
en och alla medarbetare far vara med och paverkar arbetet framéver. Vilkommen att anmala dig senast. .. till...

Tid och plats samt andra férutsittningar.
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Steg 4

- Workshop med personalen

Dags for workshop!

Workshopen dr hir och alla ar samlade! Lycka till!

Introduktion och presentation av
dagens upplagg

Hir dr ett forslag pa vad introduktionen kan innehélla.
Anpassa det till ert uppldgg men framforallt belys och
ligg extra tid pa att berdtta om punkt 2.

Tid: 15 min

1. Vilkommen och syftet med dagen! Presentera
toretagets varfor kopplat till jaimstilldhetsarbetet.

2. Introduktion till férindringsarbetet ni g6r, varfor
ni gbr det, involvera alla att skapa férankring och
forvintningar pa varandra.

3. Presentera agendan och dagens uppligg.

Incheckning - forvantningar pa dagen

En incheckning innebir att alla kort far beritta om sin
forvantan pd dagen. Det dr ett bra sitt att landa in 1 rum-
met och agendan samt att ni 1 arbetsgruppen far en tydli-
gare bild av vad era kollegor férvintar sig och hur ni kan
anpassa innehallet utefter det.

Tid: max 1 minut per medarbetare totalt 15 minuter

*  Varje kollega fir sdga ett ord om fOérvintningarna pa
dagen.

*  Ar nifler in 10 deltagare s kan forvintningarna lyf-
tas 1 mindre grupper.

e Det behover inte kommenteras, bara noteras pa
exempelvis ett blidderblock.

Grupparbete - forsta jamstdlldhet

Dela in era kollegor i mindre grupper. Dessa grupper
kommer ni att jobba tillsammans i under dagen. Forsta
aktiviteten handlar om att forstd jamstéilldhet.

Tid: 30 min

e Alla ldser igenom introduktion till jimstilldhet som ni
kan ladda ned.

*  Reflektera och skriv ned vad detta betyder for dig.

* I gruppen - svara pa och diskutera dessa fragor:
- vilka dr de sju diskrimineringsgrunderna?

- vad tror du dr det positiva konsekvenserna av att
jobba med jimstalldhet?

- vad tror du hinder om vi inte jobbar med jaim-
stalldhet?

Gemensam genomgang av medar-
betarundersokningen

Arbetsgruppen presenterar resultatet av medarbetar-
unders6kningen utan att virdera det. Var ocksé neutral
kring era egna asikter, tink pd att detta dr ett sétt att invol-
vera era kollegor utan att paverka dem.

Tid: 15 min
Redovisa:

e hur det ser ut och trivselindex
* vad som ir bra/mindre bra baserat pd poing

* de teman eller imnen som ni ser sticker ut baserat pa
poang

* nista ging ni redovisar resultatet av medarbetarunder-
s6kningen kan ni dven se tillbaka pa tidigare under-
sokningar

Grupparbete: medarbetarundersokningen

Den andra uppgiften innebir att grupperna ska fi gi igenom och  Tid:

diskutera resultatet:

*  Gruppen ska ge forslag pd 1-3 aktiviteter att jobba vidare med.

- diskussion: 30 min

- presentation: 15 min

e Grupperna gor sedan en presentation av forslagen i helgrupp

=0



Forvdntningar pa varandra

Niista steg 1 workshopen ér att stimma av forvintningar
pa varandra, chefer som medarbetare.

Efter workshopen har ni ett gemensamt och 16pande
arbete att se till att aktiviteterna hinder. For det kravs ett
ansvar och engagemang fran alla.

Att involvera varandra dr precis vad ni har gjort hittills
och det dr viktigt att fortsdtta med det i vardagen. P4
kommande sidor hittar ni en 6vning for att just skapa fo1-
utsdttningar for det. Det blir ett sitt for er att komma
igang, ta ndsta steg i ert arbete och att ta st6d av varandra.

Till att bérja med ar det viktigt att klargéra hur mandatet
ser ut:

- chefer: ytterst ansvariga

- medarbetare: ansvariga for att siga ifrdn och ta
upp saker

Med detta i atanke gar ni vidare till Gvningen:

Buddy - motivera varandra
Buddy-metoden:

e Buddy-metoden dr ett sitt att stotta varandra. Att for-
dndra beteenden kan vara svart och dé kan det vara
enklare att gora det tillsammans med nigon.

*  Gaihop tvd och tva och bli varandras buddies, tanken
ar da att ni kan bolla och relatera till varandra. Det blir
dels en viktig del i férdndringsarbetet och det skapar
involvering och lirande.

* Vad passar di inte bittre 4n att ni delar upp er 1 bud-
dy-paren direkt och bérjar bolla med varandra?!
Matcha er tva och tva pa ett sitt som passar er. Ett
bra tips att tinka pa kring matchning ar att ni ska ha
litt att prata med varandra i vardagen.

* Se nedan diskussionsfriagor for att bolla kring arbetet
som ni nu har satt igang under workshopen.

Diskussionsfragor buddy-metoden

Forvintningar pa varandra:

- vilka forvintningar har ni pd er sjilva?

- vilka forvintningar har ni pd varandra, chefer och
medarbetare

Stod och ramar:

- exempelvis: stimma av med din buddy varannan
vecka fOr att prata kring hur arbetsklimatet dr och
om det har hint nagot sdrskilt. Hur ska ni planera
in det?

- exempelvis: stétta varandra att lyfta bade det som
funkar bra och mindre bra. Hur tinker ni kring
det?

Spelregler:

Diskutera och ta fram tre stycken férhallningssitt eller
spelregler som blir viktiga f6r er under det kommande
arbetet, kan exempelvis vara:

1. sdga ifrdn nir ndgot blir fel
2. berdmma nir det blir bra

3. reflektera Gver sina egna beteenden

Gemensam diskussion och redovisning

Nu ska ni redovisa vad de nya buddy-paren kommit fram
till. Detta ér ett underlag till den handlingsplan som ni i
arbetsgruppen sedan ska ta fram. Sa inga beslut behdver
tas nu.

e Varje buddy-par fir kort redovisa vad de har kommit
fram till, det kan ocksd vara ett sitt att ta hjilp och
inspiration av varandra.

e Arbetsgruppen sammanfattar kort.

* Nienas om tre spelregler som giller for hela gruppen.

Utcheckning

Ni bérjade med incheckning och nu ska ni checka ut. Det
ir ett bra sitt att avsluta moétet pa och stimma av forvint-
ningarna.

Tid: 5 minuter

e Ta fram noteringarna frin férvintningarna i incheck-
ningen.

*  Varje kollega far skriva ner tva stjirnor och en 6nskan
pd post it-lappar utifrdn dagens triff och férvintning-
arna de tog med sig in.

e Lat alla sitta upp sina lappar pa bladderblocket.

Vad hdander nu och avslut

Dags att avsluta och tacka for engagemanget!

Workshopen bérjar nidrma sig sitt slut, sammanfatta och
beskriv hur ni kommer att ga vidare.

Tid: 15 min
Tre forslag pa vad ni kan lyfta fram:

1. Arbetsgruppens samlas for att skapa en hand-
lingsplan utifran de diskussioner som har kommit
upp under workshopen.

2. Handlingsplanen édterkopplas till personalen igen.

3. Buddy-paren och spelreglerna giller frain och

med nu.



Steg 5

- Handlingsplan

Arbetsgruppen skapar en handlings-  Utvdrdera arbetet hittills
plan Passa ocksa pa att utvirdera det arbetet ni har gjort hittills.

Nu har ni haft workshopen och ni har fatt en massa bra Dokumentera tydligt och noggrant.
tankar och synpunkter. Arbetsgruppen samlas igen.

N o - Vilka reaktioner har ni fatt frin medarbetarna?
e Under ert méte samlar ni thop resultatet och priorite-

rar det aktiviteter som ska géras. Se dvningstips pa - Vad har funkat bra?
nista sida. - Vad har funkat mindre bra?
e Nisammanfattar dem i handlingsplanen, se exempel - Vad har du lirt dig?

nedan.

- Vad har ni som grupp lirt er?

* Vilket dr ert Overgripande mal?

- Lista aktiviteter pd hur ni ska jobba med detta (ju
tydligare ni dr desto enklare blir det).

- Vem ansvarar (kan vara bade chef och medarbe-
tare)?

- Nir ska det vara klart ?

- Hur ska ni kommunicera den till era kollegor?

(3vningstips handlingsplan

For att tydliggora era diskussioner och fa ner dem till en
handlingsplan kan det vara bra att sortera alla forslag i
dessa tre delar:

*  Vad ska vi bérja med?
e Vad ska vi sluta med?

*  Vad ska vi fortsitta med? (Det vill sdga vad dr vi redan

stolta Gver att vi gor bra?)

Exempel pd Handlingsplan Trivsel

s o




Steg 6

- Aterkoppling till kollegor

Genomgadng av handlingsplanen

Nu har ni gjort handlingsplanen men for att detta ska ske i
vardagen involverar ni era kollegor igen. Exempelvis pa ett
arbetsplatsmote eller via mejl eller videoinspelning;

Ni gdr igenom planen och redovisar hur ni har
tdnkt och hur det kommer att ga till:

e Vem har ansvar?
*  Hur ska ni se till att det blir gjort?
e Tidsplan.

*  Lopande arbete dir ni f6ljer upp resultatet halvarsvis
med en ny medarbetarundersékning

. Aterkoppla till era spelregler och férvintningar pa
varandra.

Ni dr nu pd vdg att bli riktiga
proffs pa detta!

Bra jobbat! Ni dr nu framme
vid mdlet for fdardplanen inom
trivsel. Nu dr det viktigt att ni
hdller i och foljer upp och
utvdrderar det arbetet ni har
paborjat.

Besiktning av trivse

Att skapa trivsel dr ett pagdende arbete som ir lika viktigt varje dag men for att se resultat dr
det bra att stanna till halvarsvis och besiktiga hur det faktiskt ser ut nu. Men innan dess kan

ni besiktiga ert arbete sa langt.
Vad dr skillnaden mellan dé och nu?

e Lista de aktiviteter som 4r paborijade.

* Lista de aktiviteter som ar slutforda.

* Lista de aktiviteter som ni inte har startat med dnnu.
* Har kommunikationen pa arbetsplatsen forandrats?
* Kan ni se ndgon skillnad i arbetsklimatet?

e Hur manga klagomal har ni fatt in?

e Hur manga positiva reaktioner har ni fatt?

Bra jobbat!

y @@



Bilaga
Detta blad ér ett instruktionsblad och inte en del av undersékningen.

Forslag pa medarbetarundersékning for arbetsmiljo och
trivsel

Introduktion:

En valmaende anstalld &r mer engagerad, mer noga med sakerheten och presterar betydligt
battre. Psykosocial stress okar risken for skador och sjukskrivningar och nu ska vi ta tempen
pa hur era anstallda mar med denna medarbetarundersdkning. Fragorna ar medvetet stallda
med positiv eller neutral formulering fér att ge sa konkreta svar som méjligt. Andra inte
fragorna. Undersokningens majlighet att mata trivsel 6ver tid bygger pa att formularet inte
andras och tank pa att detta inte ar eller ersatter ett medarbetarsamtal. Detta ar ett anonymt
matverktyg.

Undersdkningen gors med fordel tva ganger per ar. Det ar viktigt att undersékningarna ar
anonyma for att fa sa arliga svar som majligt da det ger den mest rattvisande statistiken.
Underskatta inte styrkan i fysiska pappersundersékningar da dessa kan goras var och nar
som helst och sedan lamnas anonymt i en svarslada. Undersdkningarna ska inte lamnas
fysiskt till chefer.

Har ni egna pulsverktyg och rutiner anvénder ni det men ldgger in frdgorna i mallen rakt av.
Undersodkningen bygger pa en skattningsskala fran 1 - 5 poang dar medarbetaren ringar in
den siffra som stammer bast éverens med dennes upplevelse. 1 stammer inte alls och 5
stammer mycket bra. Nar ni fatt in undersdkningarna raknar ni ihop poangen. Antalet poang
summeras och delas sedan med antalet svarsblanketter for att fa fram ett “trivselindex”. Ni
kan sedan félja hur index ror sig upp eller ner 6ver tid. Notera ocksa att ni kan dela in svaren

i nedanstaende kategorier eller i enskilda fragor for att fa en fordjupad forstaelse for var
insatser behdvs extra mycket genom att ha separata index foér:

Foretagskultur och jargong - fraga 1-10
Arbetsmiljo och sakerhet - fraga 10-17

Ledarskap och organisation - fraga 17-24

Detta blad ér ett instruktionsblad och inte en del av undersékningen.



Medarbetarundersokning

Hej medarbetare. Era roster ar viktiga for oss och vill jobba for att ni ska trivas och darfér gor
vi denna medarbetarundersdkning. Du kommer nedan fa en rad pastaenden och din uppgift
ar att kryssa i den ruta som bast éverensstammer med din upplevelse. Du kan kryssa i fran

1 till 5 dar 1 6verensstammer daligt och 5 dverensstammer helt enligt exemplet nedan:

e Det har ar en medarbetarundersokning.

Stammer inte alls
Stammer helt

1 2 3 4 5 X

Undersokningen ar helt anonym och du ska inte skriva ditt namn pa pappret.
Svara pa alla fragor. Nar du fyllt i undersdkningen Iamnar du blanketten i den anonyma
svarsladan.

1. Jag tycker att samtalsklimatet pa arbetsplatsen ar bra

2. Jag tycker att stamningen ar bra pa arbetsplatsen

3. Jag ar aldrig orolig for att bli utsatt fér fordomar

4. Har férekommer det ingen rasism

5. Mitt arbete ar fritt fran hot och vald

6. Jag upplever att jag bemdts med respekt av mina kollegor




Mitt arbete ar fritt fran trakasserier och krankande sarbehandling
Med krénkande sdrbehandling menas handlingar som riktas mot en eller flera
arbetstagare pa ett krdnkande sétt.

Jag skulle rekommendera en van att soka jobb har

10.

Jag kadnner mig som en del av gemenskapen

11.

Jag har foértroende for att ta upp kénsliga saker med min chef

12.

Det finns faciliteter/ lokaler anpassade for mina behov och férutsattningar
Till exempel omkladningsrum, toaletter, fikarum och dylikt

13.

Det finns personlig skyddsutrustning som passar min kropp
Till exempel kldder, hjadlmar, selar, handskar och dylikt

14.

Jag kénner mig trygg pa jobbet

15.




16.

Jag kan ha en bra balans mellan arbete och familjeliv

17.

Det finns arbetsutrustning som passar mina férutsattningar
Till exempel férarstolar, verktyg, lyftar och dylikt

18.

Jag utvecklas pa mitt jobb

19.

Jag har tydliga mal och arbetsuppgifter

20.

Jag har en bra dialog med min chef

21.

22.

Jag har samma majligheter till att utvecklas som mina kollegor

23.

Jag litar pa ledningen

24.

Min chef har regelbundna medarbetarsamtal med mig




